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Warunki gwarancji dotyczace towarow konsumpcyjnych.

1. FUJIFILM Europe GmbH (Sp. z 0.0.) Oddziat w Polsce gwarantuje sprawne dziatanie
sprzetu w okresie 12 miesiecy od daty sprzedazy.

Ujawnione w tym czasie niesprawne dziatanie sprzetu, niezawinione przez Uzytkownika,
bedzie usuwane bezptatnie przez autoryzowany serwis Fujifilm. W terminie do 14 dni
roboczych Zglaszajacy zostanie powiadomiony o przyjeciu lub powodach odrzucenia
reklamacji. Naprawa zostanie wykonana w terminie do 30 dni roboczych od daty dostarczenia
sprzetu do autoryzowanego serwisu. Okres ten moze ulec wydtuzeniu w przypadku
koniecznosci sprowadzenia czegsci spoza terytorium Polski. Zakres terytorialny ochrony
gwarancyjnej stanowi obszar Rzeczypospolitej Polskiej.

2. Kupujacemu przystuguje wymiana sprzgtu na nowy, jezeli autoryzowany serwis stwierdzi
na piSmie, ze usuniecie wady nie jest mozliwe.

3.Warunkiem rozpatrzenia reklamacji jako naprawy gwarancyjnej jest dostarczenie sprzetu z
dowodem zakupu.

Reklamujacy powinien dostarczy¢ sprzet do autoryzowanego serwisu w oryginalnym,
kompletnym opakowaniu fabrycznym. W razie braku kompletnego opakowania fabrycznego
ryzyko uszkodzenia w czasie transportu do i z autoryzowanego serwisu ponosi Reklamujacy.
W razie braku zasadnosci reklamacji (sprzet sprawny), klient moze zosta¢ obciazony
kosztami transportu i/lub ekspertyzy technicznej.

4. Naprawa gwarancyjna nie obejmuje czynnos$ci przewidzianych w instrukcji obstugi, do
wykonania ktorych zobowiazany jest uzytkownik we wtasnym zakresie i na wlasny koszt,
np.: sprawdzenie dzialania, konserwacja, wymiana baterii, itp.

5. Gwarancjg nie sg objete:

a) mechaniczne uszkodzenia sprzetu 1 wywolane nimi niesprawne dziatanie sprzgtu,
b) czyszczenie sprzgtu, wewngtrznych zabrudzen wizjera, obiektywu lub matrycy,
c) uszkodzenia 1 niesprawne dziatanie sprzetu wynikte z:

e niewlasciwego lub niezgodnego z instrukcjg uzytkowania, przechowywania,
konserwacji (np. zapiaszczenie lub zalanie ptynem, wylanie baterii),

e samowolnych (dokonywanych przez uzytkownika, nie autoryzowany serwis lub inne
nieupowaznione osoby) napraw, przerobek lub innych zmian konstrukcyjnych,

o uzytkowania sprzetu niesprawnego, powodujacego powiekszenie uszkodzen,

e podlaczenia aparatu do niesprawnego urzadzenia elektronicznego lub niespetniajacego
wymogow wymienionych w instrukcji obstugi aparatu.

d) aparaty, z ktorych zostal usuniety nr seryjny umozliwiajacy identyfikacje
e) akcesoria typu: paski nosne, ostony, baterie i akumulatory

6. Sprzet sprawny przystany do autoryzowanego serwisu, a zglaszany jako niesprawny z



powodu nie zaznajomienia si¢ z instrukcjg obstugi, badZ np. uzywaniem niewlasciwych
baterii, bedzie odsytany na koszt Reklamujgcego.

7. Gwarancja nie wylgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien Kupujacego
wynikajacych z niezgodno$ci towaru z umowa.



