GWARANCJA NA PRODUKTY SMART

Firma 4cv Mobile Sp. z. o .0 Sp. K (zwana dalej 4cv/ Dystrybutor) chciataby podzickowaé za zakup
produktéw marki Smart i wyrazi¢ przekonanie, ze z produktu tej marki bedg Panstwo zadowoleni i decyzja o
jego zakupie byla jak najbardziej stuszna.

Jezeli jednak produkt okazalby si¢ wadliwy z powodu nieprawidtowosci w projekcie, materiatach lub
wykonaniu przez okres dwoch lat (2 lata) od daty pierwotnego zakupu detalicznego, firma 4cv zobowigzuje
si¢ wykona¢ bezplatng naprawe lub wedle wlasnego uznania wymieni¢ urzadzenie pod warunkiem
przestrzegania przez uzytkownika warunkow gwarancji podanych ponize;j.

Aby unikna¢ niepotrzebnych klopotow zaleca si¢ doktadne zapoznanie si¢ z instrukcjg obslugi urzadzenia
przed skontaktowaniem si¢ z 4c¢v.

WARUNKI GWARANCJI

1. Dystrybutor niniejszego produktu gwarantuje prawidtowe dziatanie produktu w okresie 24 miesigcy od
daty zakupu, jednak nie dluzej niz 36 miesi¢cy od daty produkcji. Gwarancja objete sg jedynie produkty
posiadajace wypehiong kart¢ gwarancyjng (pieczatka punktu sprzedazy) wraz z dowodem zakupu. Naprawy
w okresie trwania gwarancji bgda wykonywane bezplatnie. Gdy naprawa bedzie niemozliwa nastgpi
wymiana produktu na nowy wolny od wad. Dystrybutor dopuszcza mozliwos¢ wymiany na inny podobny
model urzadzenia (o takich samych parametrach lub lepszych) w przypadku, gdy przedmiotowy sprzet nie
jest juz dostgpny na rynku. W przypadku wymiany okres gwarancji biegnie od pierwotnej daty zakupu.

2. Karta gwarancyjna bez pieczatki sklepu i daty sprzedazy jest niewazna. W przypadku niewaznej karty
gwarancyjnej wszelkie usterki mogg by¢ usunigte przez dystrybutora tylko na koszt nabywcy.

3. Gwarancja objcte sg wszelkie wady materiatlowe i produkcyjne powodujgce niemozliwos¢ korzystania z
produktu lub jego wadliwe dziatanie.

4. Uprawniony z gwarancji jest zobowiazany dostarczy¢ kompletne urzadzenie w oryginalnym opakowaniu
(zawierajace wszystkie akcesoria: tadowarki, uchwyty, kable, karty pamigci, oraz Kkarty licencyjne
oprogramowania wraz z ptytami) do serwisu Dystrybutora: 4cv ul. Broniewskiego 28, 01-771 Warszawa na
wlasny koszt, wraz z kartag gwarancyjna, dowodem zakupu oraz doktadnym opisem wystepujacej usterki.

5. Gwarancja nie obejmuje uszkodzen mechanicznych, uszkodzen powstaltych z powodu uzytkowania
urzadzenia niezgodnie z instrukcjg obstugi lub do innych celow niz okreslone w opisie urzadzenia.

6. Gwarancjg nie obejmuje materialdw i elementow eksploatacyjnych, ulegajacych zuzyciu w trakcie
normalnego uzytkowania (np. baterie, akumulatory, uchwyty, fadowarki etc.)

7. Gwarancja nie sg objete urzadzenia, w ktorych usunigta zostata plomba zabezpieczajaca.

8. Serwis dokona naprawy w terminie 21 dni od daty otrzymania urzadzenia. Termin moze ulec przedtuzeniu
o okres niezbedny do usunigciu usterki w urzadzeniu.

9. W przypadku nieuzasadnionej reklamacji (brak zgloszonej usterki lub zakwalifikowania jej jako nie
podlegajacej gwarancji) klient ponosi koszty ekspertyzy w wysokosci 50 zt oraz koszty przesyiki.

10. Niniejsza gwarancja na sprzedany towar nie wylacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien
kupujacego wynikajacych z art..13 pkt 4 Ustawy o warunkach sprzedazy konsumenckiej oraz zmianie
Kodeksu cywilnego (Dz. U. z 2002r Nr141 , poz. 1176 )

11. Terytorialny zasi¢g ochrony gwarancyjnej to terytorium Rzeczpospolitej Polskie;j.
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