>>> WARUNKI GWARANCJI NA PROOUKTY MARKI KRUX:
> Gwarancja dotyczy wyrobdw marki KRUX i realizowana jest wytgcznie na terytorium Rzeczypospolitej PolskKiej.

> Wwszelkie reklamacje obstugujemy wytgcznie przez system informatyczny. Produkty wysytane na adres
firmy, ktore nie zostaty wczesniej zgtoszone przez system informatyczny, nie bgdg przyjmowane.

> Wszystkie produkty marki KRUX objete sg 24 miesigczng gwarancjg.

> Bez dokumentu potwierdzajgcego zakup [paragon lub faktura) na podstawie ktéorego okreslany jest
czas gwarancji, gwarancja jest niewazna.

> Wwady ujawnione w okresie gwarancji usuwane bgdg bezptatnie, w mozliwie kratkim terminie, Ktory
wynosi zwykle do 5 dni roboczych, jednak nie dtuzej niz 14 dni.

> Sprzet nalezy dostarczy¢ do serwisu w zamknigtym, odpowiednio zabezpieczonym opakowaniuy,
zmniejszajgcym ryzyko uszkodzenia przesytanego produktu podczas transportu, z numerem zgtoszenia
RMA wyraznie napisanym na wierzchniej stronie opakowania.

> Paczkiwysytane za pobraniem na adres firmy sg automatycznie odrzucane.

> Gwarancja obejmuje uszkodzenia obecne w urzgdzeniu w momencie sprzedazy. Gwarancjg nie sg objgte
uszkodzenia powstate z przyczyn zewngtrznych takich jak, ale nie ograniczajgce sig do: uszkodzenia
mechaniczne, spowodowane zjawiskami atmosferycznymi, zanieczyszczenia czy zalania.

> Klient traci uprawnienia gwarancyjne w przypadku stwierdzenia dokonywania nieautoryzowanych
napraw lub zmian konstrukcyjnych.

> Gwarancja nie wytgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien nabywcy wynikajgcych z niezgodnosci
towaru z umowg [ustawa z dn. 27.07.2002, Dz. U nr 141 poz. 1176].

>>> ZALECENIA PRODOUCENTA, W RAMACH TZW. DOBRYCH PRAKTYK, MAJACYCH NA CELU
WYDLUZENIE ZYWOTNOSCI PRODUKTU ORAZ ZACHOWANIE PELNEJ FUNKCJONALNOSCI:

> W celu sprawnego i tatwego montazu fotela po zakupie, zalecamy montaz z pomocg dodatkowej osoby.

> Prosimy o uzytkowanie foteli zgodnie z ich przeznaczeniem [maksymalnie 1 osoba z zachowaniem
odpowiedniego przedziatu wagi] w zgodzie z tym co jest zawarte w instrukcji montazu i obstugi fotela
oraz nie uzytkowanie fotela w sposdb, ktdory zostat wskazany w instrukcji jako nieodpowiedni/
niepoprawny - istnieje ryzyko urazu uzytkownika oraz ryzyko uszkodzenia fotela.

> Przy czestym i diugotrwatym uzytkowaniu fotela, przyktadowo powyzej B godzin dziennie, moze
wystqpié efekt ubicia / ugniecenia pianki, ktédra w celu regeneracji wymaga pewnego czasu bez obcigzenia.

> Regularna konserwacja - w przypadku foteli z obiciem z eko-skéry rekomendujemy regularne
czyszczenie powtoki eko-sKkory za pomocy tagodnych Srodkow czyszczgcych np. migkkg/gtadkyg écierl—(q
lekko nawilzong wodg z symboliczng zawartnéciq szarego mydta, mydta w ptynie lub ptynu do naczyn.
Zalecamy rowniez okresowy demontaz i czyszczenie Katek, a opcjonalnie réwniez okresowe smarowanie
wysuwanej czqél:i podnosnika gas-lift np. smarem maszynowym. Nie zalecamy smarowania podnosnika
Srodkami Klasy wD-40.

> Okresowe sprawdzenie i regulacja stanu dokrgcenia Srub mocujgcych mechanizm bujania (tilt lub tilt
multi-lock] do spodu siedziska fotela, srub tgczgcych oparcie z siedziskiem oraz wszystkich Srub
podiokietnikéw - regularne sprawdzenie stanu dokregcania Srub winno odbywacd sig raz na dwa miesigce
dla bezpieczenstwa uzytkownika.
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»»> WARUNKI GWARANCJI OLA PRODUKTOW POSIADAJACYCH KARTE GWARANCYJNA:

> Gwarancgja dotyczy wyrobow marki KRUX i realizowana jest wytgcznie na terytorium Rzeczypospolitej Polskigj.

> Wwszelkie reklamacje obstugujemy wytgcznie przez system informatyczny. Produkty wysytane na adres
firmy, ktore nie zostaty wczesniej zgtoszone przez system informatyczny, nie beds przyjmowane.

> Dtugosc gwarancji okreslona jest na Karcie gwarancyjne;j.

> Jesli karta gwarancyjna informuje o mozliwosci przedifuzenia dtugosci gwarancji to nalezy dokonac tego
w ciggu 30dni od zakupu. Gwarancje moze przediuzyc wytgcznie konsument.

> Przy ustalaniu terminu do ktdrego trwa gwarancja niezbedny jest dokument potwierdzajgcy zakup
[paragon lub faktura)l. Bez dokumentu potwierdzajgcego zakup za poczgtek biegu gwarancji przyjmuje
sie date produkcji + 3 miesigce.

> wady ujawnione w okresie gwarancji usuwane beds bezptatnie, w mozliwie kraotkim terminie, ktory
wynosi zwykle do 5 dni roboczych, jednak nie dtuzej niz 14 dni.

> Sprzet nalezy dostarczyc do serwisu w zamknigtym, odpowiednio zabezpieczonym opakowaniu,
zmniejszajgcym ryzyko uszkodzenia przesytanego produktu podczas transportu, z numerem zgtoszenia
RMA wyraznie napisanym na wierzchniej stronie opakowania.

> Paczkiwysytane za pobraniem na adres firmy sg automatycznie odrzucane.
> Gwarancja obejmuje uszkodzenia obecne w urzgdzeniu w momencie sprzedazy. Gwarancjg nie sg objgte
uszkodzenia powstate z przyczyn zewngtrznych takich jak, ale nie ograniczajgce sie do: uszkodzenia

mechaniczne, spowodowane zjawiskami atmosferycznymi, zanieczyszczenia czy zalania.

> Klient traci uprawnienia gwarancyjne w przypadku stwierdzenia dokonywania nieautoryzowanych
napraw lub zmian konstrukcyjnych.

> Gwarancja nie wytgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien nabywcy wynikajacych z niezgodnosci
towaru z umowg [ustawa z dn. 27.07.2002, Dz. U nr 141 poz. 1176].



