OGRANICZONA GWARANCJA NA SPRZET

Dzigkujemy za dokonany wybor urzadzenia NETGEAR.

Wazne!

Aby zarejestrowac zakupione urzadzenie, uzyska¢ dodatkowy okres wsparcia oraz przegladad
ogolne, dotyczace wyrobu informacje 1 dokumentacje, nalezy skierowac przegladarke

internetowa na ponizszy adres:

https://my.netgear.com/reqistration/login.aspx

Nalezy zachowacé paragon jako dowdd zakupu.
W JAKI SPOSOB PRAWO KONSUMENCKIE ODNOSI SIE DO NINIEJSZEJ GWARANCJI?

NINIEJSZA GWARANCJA NADAJE SWOISTE, REGULOWANE PRAWEM
UPRAWNIENIA, ZAS KLIENT MOZE PRZY TYM BYC OBJETY INNYM
PRAWAMI/PRZEPISAMI, MOGACYMI SIE ROZNIC W POSZCZEGOLNYCH
STANACH, PROWINCJACH LUB KRAJACH.

O ILE PRZEPISY PRAWA NIE STANOWIA INACZEJ, NETGEAR NIE WYKLUCZA,
ANI TEZ NIE OGRANICZA LUB ZAWIESZA INNYCH, POSIADANYCH PRZEZ
NABYWCE PRAW, OBEJMUJACYCH PRAWA, KTORE MOGA WYNIKAC Z
NIEZGODNOSCI UMOWY SPRZEDAZY. CELEM PELNEGO ZROZUMIENIA
PRZYSLUGUJACYCH PRAW, NALEZY SIE ZAPOZNAC Z PRAWEM I PRZEPISAMI
STANU, PROWINCJI LUB KRAJU W JAKIM SIE MIESZKA.

UWAGA DLA NASZYCH KLIENTOW AUSTRALIJSKICH: NALEZY ZAUWAZYC,
ZE NINIEJSZA GWARANCJA STANOWI UZUPELNIENIE DO WSZELKICH
USTAWOWYCH PRAW W AUSTRALII, ODNOSZACYCH SIE DO
ZAKUPIONYCH TOWAROW, KTORYCH, STOSOWANIE DO
AUSTRALIJSKIEGO PRAWA KONSUMENCKIEGO, NIE MOZNA WYELACZYC.
Jezeli statutowe gwarancje obowiazuja zgodnie z Australijskim prawem konsumenckim,
gwarancji tych nie mozna wylaczy¢é — w zwigzku z czym, klient-nabywca jest
uprawniony do wymiany lub zwrotu kosztow na pokrycie duzej awarii/wady oraz w
drodze rekompensaty tytulu jakiejkolwiek przewidywalnej straty lub szkody. Klient-
nabyweca jest rowniez uprawniony do obje¢cia uszkodzonego urzadzenia naprawa lub
wymiang, jezeli dane urzadzenie nie wykazuje akceptowalnej jakosci, a stwierdzona
usterka nie stanowi powaznego uszkodzenia.

Standardowy serwis gwarancyjny, oferowany przez firm¢ NETGEAR w Australii, jest
dostepny pod numerem telefonu: 1 300 361 254. Jezeli Klient posiada numer autoryzacji
zwrotu, podany przez serwis techniczny firmy NETGEAR, wowczas nalezy wysta¢
uszkodzony wyrob pod nastepujacy adres:

AUSTRALIA (3:00 PM AU)

Returning unit via Australia Post (zalecane):

NETGEAR Returns


https://my.netgear.com/registration/login.aspx

PO BOX 7528,

SILVERWATER NSW 2128

Kurier:
NETGEAR Returns
Unit 27/7-9 PERCY STREET,
AUBURN NSW 2144

Dla uzyskania standardowego wsparcia gwarancyjnego ze strony firmy NETGEAR w
Stanach Zjednoczonych, nalezy zadzwoni¢ pod numer: 1-888-638-4327.

PRODUKTY OBJETE NINIEJSZA GWARANCJA

Tak jak to stwierdzono powyzej, korzysci dla konsumenta, wynikajace z niniejszej
gwarancji firmy NETGEAR, nie wykluczaja zadnych innych praw lub uprawnien do
rekompensat dla danego konsumenta w ramach dowolnego, obowiazujacego prawa i
odnoszacych si¢ do towarow lub ushug, do ktorych odnosi si¢ niniejsza gwarancja.
Niniejsza gwarancja obowiazuje dla wszystkich produktéw NETGEAR, zakupionych w
autoryzowanym przez NETGEAR punkcie sprzedazy.

Niestety, spotyka si¢ witryny internetowe i dealerow, twierdzacych, ze sg autoryzowanymi
przez NETGEAR sprzedawcami, a ktorymi faktycznie nie sa. Produkty, sprzedawane na
takich witrynach lub przez tych dealeréw, nie posiadaja gwarancji wystawionej przez firme
NETGEAR. Przy dokonywaniu zakupu produktu poprzez nieautoryzowang strong
internetowg lub u nieatoryzowanego dealera, podejmuje si¢ ryzyko, ze wyroby te moga by¢
podrabianie, uzywane, wadliwe lub tez projektowane w sposob uniemozliwiajacy ich
stosowanie w danym kraju. Nalezy chroni¢ siebie 1 wyrob NETGEAR, upewniajac si¢, ze
dokonany zakup zostat zrealizowany u autoryzowanego sprzedawcy. W przypadku
jakichkolwiek pytan odnosnie autoryzowanych sprzedawcow, nalezy odwiedzi¢ naszg strong
internetowa.

CO OBEJMUJE GWARANCJA, UDZIELANA PRZEZ FIRME NETGEAR?

Firma NETGEAR obejmuje gwarancja swoje wyroby w ich oryginalnych opakowaniach,
ktora dotyczy defektow materiatowych 1 wykonawczych, pod warunkiem, ze wyroby te byty
stosowane

w normalnych warunkach i zgodnie ze swoim przeznaczeniem.

Okresy wszystkich, udzielanych przez NETGEAR gwarancji zaczynaja si¢ liczy¢ od daty
zakupu. NALEZY ZACHOWAC KOPIE PARAGONU NA DOWOD ZAKUPU
URZADZENIA. Przedzial czasowy ograniczonej gwarancji jest rézny, zaleznie od rodzaju
zakupionego wyrobu firmy NETGEAR. Aby okresli¢ okres gwarancji dla danego wyrobu,
nalezy wej$¢ na strong internetowa netgear.pl, zawierajaca dane szczegdétowe poszczegdlnych
wyrobow.

Wszystkie gwarancje, udzielane przez firm¢ NETGEAR (przeciwnie do gwarancji



ustawowych lub niepodlegajacych wykluczeniu gwarancji ustawowych) - w tym, gwarancje
dorozumiane, obowigzuja wylacznie przez okres czasu, w ktorym dany wyrob NETGEAR
znajduje si¢ w posiadaniu “oryginalnego nabywcy” wyrobu. Dla celow niniejszej gwarancji,
“oryginalny nabywca,”, jest to pierwszy nabywca danego wyrobu z firmy NETGEAR lub od
autoryzowanego przez NETGEAR sprzedawcy. Wszystkie, udzielane przez NETGEAR,
ograniczone gwarancje — w tym gwarancje dozywotnie — nie mogg by¢ przenoszone, ani
przekazywane.

Niektore podzespoty aktualnie stosowanych wyrobow NETGEAR, takich jak twarde dyski i
zasilacze, moga mie¢ przyznane gwarancje o okresie waznosci roznigcym si¢ od okresu
gwarancji zasadniczego wyrobu NETGEAR.

W STOPNIU DOPUSZCZALNYM PRZEZ OBOWIAZUJACE PRAWO, NINIEJSZA
GWARANCIJA, JAK | WSZELKIE GWARANCJE DOROZUMIANE, STANOWIA
GWARANCIJE WYLACZNE I ZASTEPUJA WSZELKIE INNE GWARANCIJE LUB
WARUNKI, WYRAZONE LUB DOROZUMIANE. NIEKTORE STANY NIE
ZEZWALAJA NA OGRANICZENIA DELUGOSCI OBOWIAZYWANIA GWARANCII
DOROZUMIANYCH, TAK WIEC POWYZSZE OGRANICZENIE MOZE SIE W
NIEKTORYCH WARUNKACH NIE STOSOWAC.

CZEGO NIE OBEJMUJE GWARANCJA, UDZIELANA PRZEZ FIRME NETGEAR?

Niniejsza gwarancja nie obowiazuje, jezeli wyrob firmy NETGEAR zostanie uszkodzony w
transporcie, transporcie wewnetrznym lub roztadunku, magazynowaniu, droga wypadku,
nieprawidlowego uzytkowania lub jezeli byt stosowany lub konserwowany w sposob
niezgodny z instrukcjg uzytkowania wyrobu, jezeli zostat w jakikolwiek sposob
zmodyfikowany lub jezeli jego numer seryjny zostat usuniety lub zniszczony. Naprawa lub
modyfikacje wyrobu przez jakakolwiek osobe fizyczng lub prawna, inng niz firma
NETGEAR lub autoryzowany przez nig agent serwisowy, spowoduje uniewaznienie
niniejszej gwaranciji.

ZAKRES ODPOWIEDZIALNOSCI NABYWCY-UZYTKOWNIKA

Aby zamowi¢ serwis gwarancyjny w ramach udzielonej przez NETGEAR gwarancji i w
okresie jej obowigzywania, zgodnie z przedstawionymi powyzej warunkami, nalezy
przedlozy¢ wazng reklamacje do firmy NETGEAR, poprzez:

1. uzyskanie numeru RMA droga kontaktu z dzialem wsparcia technicznego firmy
NETGEAR;

2. zwrot (koszty transport pokrywa zgtaszajacy reklamacj¢ uzytkownik) uszkodzonego
wyrobu na adres, podane przez dziata wsparcia technicznego formy NETGEAR oraz

3. dostarczenie firmie NETGEAR dowodu zakupu wyrobu z data.

Firma NETGEAR nie bedzie akceptowaé przesytek za pobraniem (bez optaconego
transportu) w ramach serwisu gwarancyjnego, natomiast wyroby na wymiane¢ beda przesytane
do Klienta na koszt firmy NETGEAR po spelnieniu wymienionych powyzej, trzech
warunkow. Wyroby przestane do naprawy moga zosta¢ wymienione przez wyroby
regenerowane tego samego typu, raczej niz naprawiane. Do naprawy wyrobéw moga by¢
roOwniez stosowane czesci regenerowane lub uzywane. Jezeli firma NETGEAR, na mocy
swojej wylacznej decyzji, uzna, ze nie jest w stanie dokona¢ wymiany uszkodzonego wyrobu,
wowcezas zwrdci uzytkownikowi wyrobu réwnowartos$¢ jego ceny zakupu, pomniejszong o
kwote amortyzacji.



JEZELI ZAKUPIONY WYROB NETGEAR PRZECHOWUJE PROGRAMY, DANE I
INNE INFORMACJE, NALEZY OKRESOWO WYKONYWAC KOPIE ZAPASOWE
INFORMACJI ZAWARTYCH W PAMIECI URZADZENIA DLA OCHRONY JEGO
ZAWARTOSCI ORAZ JAKO SRODEK OSTROZNOSCINA WYPADEK
NIEOCZEKIWANEJ AWARII. W TRAKCIE SERWISU KONSERWACYJNEGO LUB
PRZY WYKONYWANIU INNYCH CZYNNOSCI TECHNICZNYCH, MOZLIWE JEST
UTRACENIE ZAWARTOSCI PAMIECI LUB TEZ ICH PRZEMIESZCZENIE LUB
PRZEFORMATOWANIE. W TAKIM PRZYPADKU, ANI FIRMA NETGEAR ANI JEJ
AGENCI NIE PONOSZA ODPOWIEDZIALNOSCI ZA JAKIEKOLWIEK STRATY
PROGRAMOW, DANYCH ANI ZADNYCH INNYCH INFORMACJIL, ZAPISANYCH W
PAMIECI LUB W INNEJ CZESCI SERWISOWANEGO WYROBU NETGEAR.

ZAKRES ODPOWIEDZIALNOSCI FIRMY NETGEAR

Pod warunkiem wypetniania przez uzytkownika swoich zobowigzan w przedstawionym
powyzej zakresie odpowiedzialnos$ci, firma NETGEAR, zaleznie od swojej decyzji, wymieni
posiadany przez uzytkownika wyrob na wyrdb taki sam lub na jego funkcjonalny
odpowiednik w trybie nieodptatnym (z wyjatkiem omowionych powyzej oplat
transportowych).

OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI

Z WYJATKIEM ZAPISOW NINIEJSZE] GWARANCJI ORAZ W MAKSYMALNYM
STOPNIU, DOPUSZCZONYM PRZEZ PRAWO, FIRMA NETGEAR NIE PONOSI
ODPOWIEDZIALNOSCI ZA ZADNE SPECJALNE, PRZYPADKOWE, POSREDNIE
LUB WYNIKOWE SZKODY — W TYM, BEZ OGRANICZEN, ZA SZKODY
WYNIKAJACE ZE STOSOWANIA LUB NIEPRAWIDLOWEGO DZIALANIA WYROBU
NETGEAR, POGORSZENIA LUB UTRATY DANYCH, ZA STRATY ZYSKOW LUB
PRZYCHODOW, KOSZTY URZADZEN WYMIENIONYCH (CZESCI ZAMIENNYCH)
LUB KOSZTY ODZYSKU, PROGRAMOWANIA LUB ODTWARZANIA
JAKIEGOKOLWIEK PROGRAMU LUB ZA DANE, PRZECHOWYWANE W WYROBIE
NETGEAR LUB Z NIM STOSOWANE, NAWET JEZELI FIRMA NETGEAR ZOSTANIE
WCZESNIEJ POINFORMOWANA O MOZLIWOSCI TAKICH SZKOD.

NIEKTORE STANY (LUB KRAJE LUB PROWINCIJE) NIE DOPUSZCZAJA
WYKLUCZENIA LUB OGRANICZENIA SZKOD PRZYPADKOWYCH LUB
WYNIKOWYCH, TAK WIEC POWYZSZE OGRANICZENIE LUB WYLACZENIE
ODPOWIEDZIALNOSCI MOZE TU NIE OBOWIAZYWAC.

WYLACZENIA 1 OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI, USTALONE W
NINIEJSZYM DOKUMENCIE, NIE WPLYWAJA NA USTAWOWE PRAWA,
OKRESLONE AUSTRALIJSKIM PRAWEM KONSUMENCKIM ANI PRAWEM
KONSUMENCKIM STANOW ZJEDNOCZONYCH. Z zastrzezeniem obowiazujacych
przepisow, mogacych obowigzywac¢ w ramach Australijskiego Prawa Konsumenckiego lub
Amerykanskiego Prawa Konsumenckiego, w najpehiejszym zakresie dopuszczanym przez
prawo 1 z wyjatkiem swoistych zapisOw w niniejszym dokumencie, gwarancje 1 rekompensaty
W niniejszej umowie gwarancyjnej sa wylacznie i zastepuja wszelkie inne gwarancje, ustne
lub pisemne, wyrazone lub dorozumiane. Wszelkie inne gwarancje zostaja wyraznie
wylaczone.



