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Magyar
KORLATOZOTT GARANCIANYILATKOZAT

Jelen korlatozott garancia Huawei Technologies
(Czech),s.r.o. termékre (, Termék”) vonatkozik.

A Huawei garantalja, hogy a termék az eredeti
megvasarlasakor mentes minden anyag- és
megmunkalasi hibatol (,Korlatozott garancia”). A JELEN
KORLATOZOTT GARANCIA NEM ERINTI A TORVENYBEN
MEGHATAROZOTT JOGOKAT.

A jelen Korlatozott garanciara a kovetkez6 feltételek
vonatkoznak:

1. A Korlatozott garancia csak a Termék eredeti
vasarlojara (,Fogyasztd”) vonatkozik. A Korlatozott
garancia ugyanakkor tadhatd barmely olyan
személynek, akinek a Terméket eladjak, feltéve, hogy
a Huawei irasban jovahagyja az atadast (a Huawei
indokolatlanul nem utasitja el a jovahagyast). Nem
zarhato ki és nem korlatozhato

a) a Fogyasztd semmilyen térvényben meghatarozott
joga

b) a Fogyaszté semmilyen az eladoéval/kereskeddvel
szembeni joga.

2. AKorlatozott garancia az eredeti vasarlas datumatol
szamitva a mobil eszkézok esetében huszonnégy
(24), a tartozékok (kivéve azokat az adathordozokat,
amelyeken szoftver talalhaté; CD-ROM,
memoriakértya) esetében pedig tizenkét (12) honapig
tart (fiiggetlendil attdl, hogy azok értékesitésére
mobil eszkdzhéz mellékelve vagy kiilon kerdl sor)
(,Garanciaidészak”).

A Korlatozott garancia igénybe vételekor a Fogyasztonak
be kell mutatnia a VASARLASI BIZONYLATOT. A jelen
Korlatozott garancia csak abban az orszagban érvényes
és vehetd igénybe, amelyben a Terméket értékesitették.
Ha a Terméket az Eurdpai Unié valamelyik tagallaméban,
Izlandon, Norvégiaban, Svajcban vagy Torokorszagban
vasarolta, és a Huawei eredetileg is ezeknek az
orszagoknak a valamelyikében vald értékesitésre szanta
a terméket, akkor a Korlatozott garancia a felsorolt
orszagok mindegyikében érvényes és igénybe vehetd.
Ezenfelll a Huawei akkor is megkisérli a Termék javitasat,
ha a Terméket a fent emlitettektdl eltéré helyen vasarolta,
am ennek eredményét nem garantalja. A garancialis
szolgaltatasok elérhetdsége és valaszideje orszagonként
véltozhat, és a vésarlasi orszagban elvégzett



regisztraciohoz kotédhet.

3. A Garanciaidészak alatt a Huawei vagy a megbizottja
sajat belatasa alapjan ingyenesen és a 7. pont
figyelembe vételével megjavitja vagy cseréli a
hibas Terméket. A Huawei megfelelé miikodés
javitott Terméket vagy masik, miikodését tekintve
egyenértékii Terméket juttat vissza a Fogyasztonak.
Minden kicserélt hibas alkatrész és dsszetevé a
Huawei tulajdondba megy at.

4. A Korlatozott garancia csak a Termék eredeti
hardverdsszetevéire vonatkozik, a szoftverekre és az
egyéb tartozékokra nem.

5. Ha a Huawei javitja vagy cseréli a Terméket,
akkor a javitott vagy cserélt termékre az eredeti
Garanciaid6szak végéig vagy a javitas vagy a csere
datumatol szamitott harom (3) hénapig érvényes
a garancia, attol figgden, hogy melyik idészak
hosszabb.

6. Miel6tt leadna barmilyen késziiléket javitasra,
készitsen biztonsagi masolatot a Terméken talélhato
minden bizalmas, védelmet igényl6 vagy személyes
jellegti adatrél. A Huawei nem véllal felel&sséget
azoknak a programoknak, adatoknak és cserélhet6
adathordozoknak a sériiléseiért vagy elveszitéséért,
amelyekrél On nem készitett biztonsagi masolatot.

7. A JELEN KORLATOZOTT GARANCIA ERVENYET VESZTI,
HA A MEGHIBASODAST A KOVETKEZOK BARMELYIKE
OKOZZA, ILLETVE A MEGHIBASODAS A KOVETKEZOK
VALAMELYIKEVEL JAR:

a) a Termék sorozatszama, a tartozék datumjelzése,
IMEI-szama, vizjelzje vagy garanciazarjegye el
lett tavolitva, torolve lett, megsérilt, meg lett
valtoztatva vagy olvashatatlan lett; vagy

b) a Termék normal avulasabdl, elfaradasabdl fakado
meghibasodas; vagy

o

a felhasznaloi kézikonyv ttmutatasaitol eltéré
hasznélat; durva kezelés; nedvességnek,
izzadsagnak vagy széls6séges hémérsékleti
vagy kornyezeti koriilményeknek, illetve ezen
kortlmények gyors valtozasanak vald kitétel;
korrézio; oxidacio; jogosulatlan médositasok
vagy csatlakoztatasok; jogosulatlan felnyitas
vagy javitas; oda nem ill§ alkatrésszel végzett
javitas; baleset; természeti hatas; a Huawei
ltal nem befolyasolhaté egyéb kortimények



(ideértve tobbek kozott, de nem kizérolagosan a
kopo-fogyd részek hibait), hacsak nem anyagvagy
megmunkalasi hiba okozza a meghibasodast. A
Korlatozott garancia nem vonatkozik a Termék
fellletének fizikai sériléseire, ideértve tobbek
kozott, de nem kizardlagosan az LCD kijelz6 és a
kamera objektivjének karcolasait; vagy
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az akkumulator rovidre zarasabol fakado hiba;
azok a hibak, amelyeknél az akkumulator
burkolatanak vagy a celladknak a zarjegyei
megsériltek; tovabba, amelyeknél bizonyithato
az illetéktelen modositas, vagy az, hogy az
akkumulatort attol eltérd készilékben hasznaltak,
mint amihez eredetileg tervezték; vagy

o

a mobiltelefon-halézat vagy egyéb rendszer hibéja
vagy hibdsan m(ikodé funkcidja; vagy

f) a Terméket a mobiltelefon-hélézat paramétereinek
véltozésa miatt frissiteni kell; vagy

a hibat az okozta, hogy a Terméket nem a Huawei
altal biztositott vagy a Huawei dltal jova nem
hagyott tartozékkal egyiitt hasznaltak, vagy ilyen
tartozékhoz csatlakoztattak, az eredetitdl eltéré
célra hasznaltak, illetve a Huawei ki tudja mutatni,
hogy a meghibasodast nem maganak a Terméknek
a hibaja valtotta ki.

£

8. A Termék orszagra jellemz6 elemeket tartalmazhat,
ideértve a szoftvereket is. Ha a terméket az eredeti
rendeltetési orszagabdl Ujraexportaltak egy masik
orszagba, akkor a Termék olyan orszagra jellemz6
elemeket tartalmazhat, amelyek megléte nem szamit
a jelen Korlatozott garancia hatélya ala esének.

A KORLATOZOTT GARANCIA IGENYBEVETELENEK
FELTETELE A HUAWEI VAGY A HUAWEI
FELHATALMAZOTT SZERVIZMEGBIZOTTJANAK

ESSZERU IDON BELUL, ILLETVE MINDEN ESETBEN A
GARANCIAIDOSZAK LEJARTA ELOTT VALO ERTESITESE AZ
ESZLELT HIBAROL.

9. A Termék meghibasodasa esetén a Fogyaszto koteles
gondoskodni a kovetkezdkrol:

a) A felhasznaloi kézikdnyv tanulmanyozasa a
probléma azonositasa és lehet6ség szerinti
elharitasa céljabol.

b) Ha a felhasznaloi kézikonyv segitségével
nem harithato el a probléma, akkor tovabbi



informaciokért a Fogyasztonak kapcsolatba kell
Iépnie azzal a kereskedével, akitél a Terméket
vasarolta, a Huawei szervizkzpontjaval, illetve el
kell latogatnia a Huawei helyi weboldalara:
www.huawei.com (en.huawei.com).

o

Miel6tt a Fogyaszto kapcsolatba lépne a Huawei
szervizmegbizottjaval, el6 kell készitenie a
kovetkez6 informaciokat:

» A Termék tipusa, sorozatszama és IMEI-szama.
- A Fogyaszté teljes cime és elérhet6sége.

- A Fogyasztonak atadott eredeti szamla, nyugta
vagy a Termék eladasardl szolo adasvételi
szerz6dés masolata. A Huawei kozli a
Fogyasztoval a hibas Termék visszajuttatasanak
modjat és itemezését. A hibas Termék a
Huawei-hez vald elklldésének és a javitott
Termék a Fogyasztohoz valo visszajuttatasanak
koltségét a Garanciaiddszakon belll a Huawei
allja.

10.A JELEN KORLATOZOTT GARANCIA A HUAWEI ALTAL
A FOGYASZTONAK BIZTOSITOTT TELJES GARANCIAT
LEFEDI.

A KORLATOZOTT GARANCIA KERETEIN BELUL A
HUAWEI SEMMILYEN KORULMENYEK KOZOTT NEM
TEHETO FELELOSSE NYERESEG ELMARADASAERT, VART
MEGTAKARITAS ELMARADASAERT, ADATVESZTESERT,

A TERMEK VAGY BARMELY HOZZA KAPCSOLODO
BERENDEZES HASZNALHATATLANSAGAERT, KOZVETETT,
MELLEKESEN VAGY KOVETKEZMENYKENT FELLEPO
VESZTESEGERT VAGY KARERT, AMEKKORA MERTEKBEN
A JOGSZABALYOK AZ ILYEN VESZTESEGEK VAGY KAROK
MIATTI FELELOSSEG ELHARITASAT LEHETOVE TESZIK.

A HUAWEI ES BESZALLITOINAK TELJES FELELOSSEGE A
KORLATOZOTT GARANCIA BARMELY ALKALMAZASAKOR
A FOGYASZTO ALTAL A HARDVERESZKOZERT
TENYLEGESEN KIFIZETETT OSSZEGRE KORLATOZODIK.

A Huawei nem zarja ki vagy korlatozza a sajat
gondatlansaga miatt bekovetkezd személyi sériiléssel
vagy halalesettel kapcsolatos felelésségét, illetve

a Termék a Huawei sajat vagy a gyartoinak a
gondatlansaga miatt bekévetkezé meghibasodasaival
kapcsolatos felel6sségét.

EGYES ORSZAGOK JOGSZABALYAI UGY )
RENDELKEZHETNEK, HOGY A GYARTO NEM ZARHATIA



KI VAGY KORLATOZHATIA A FOGYASZTOKKAL SZEMBEN
FENNALLO KOTELEZETTSEGEIT. EBBEN AZ ESETBEN

A JELEN KORLATOZOTT GARANCIABAN SZEREPLO
KIZARASOK ES KORLATOZASOK HATALYUKAT VESZTIK.
A jelen garancia jogokkal ruhazza fel a Fogyasztot; a
Fogyaszto egyéb, orszagonként valtozo jogokkal is
rendelkezhet.

A jelen Korlatozott garancia nem érinti a Fogyasztok a
vasarlas orszagaban érvényes, jogszabalyok adta jogait,
az ilyen jogok védelme fennmarad.

A Huawei id6rél idére frissitheti a jelen Korlatozott

garanciat. A Termékhez tartozé Korlatozott garancia
legujabb valtozatat a Huawei helyi weboldalardl érheti el.
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Polski

OSWIADCZENIE O OGRANICZONE)J
GWARANUI

Niniejsza ograniczona gwarancja dotyczy produktu
spotki Huawei Technologies (Czech),s.r.o. (,Produkt”).
Spotka Huawei gwarantuje, ze produkt jest w momencie
nabycia wolny od wad materiatowych i produkcyjnych
(,Ograniczona gwarancja“). NINIEJSZA OGRANICZONA
GWARANCJA NIE MA WPLYWU NA PANSTWA PRAWA
USTAWOWE.

Niniejsza ograniczona gwarancja podlega ponizszym
uwarunkowaniom:

1. Niniejsza ograniczona gwarancja zostaje przyznana
wytacznie pierwotnemu nabywcy Produktu
(,Klientowi”). Niniejszg ograniczona gwarancje
mozna jednak przenie$¢ na dowolna osobe, ktorej
zostat sprzedany Produkt, o ile spétka Huawei udzieli
pisemnej zgody na takie przeniesienie (spotka Huawei
nie odmoéwi bezzasadnie udzielenia zgody). Niniejsza
ograniczona gwarancja nie wyklucza ani nie ogranicza

a) praw ustawowych Klienta ani
b) praw Klienta w stosunku do sprzedawcy Produktu.

2. Niniejsza ograniczona gwarancja zostaje udzielona
na okres dwudziestu czterech (24) miesiecy od
daty nabycia na urzadzenia mobilne oraz na okres
dwunastu (12) miesiecy na wyposazenie (bez wzgledu
na to, czy wyposazenie wchodzi w sktad pakietu, w
ramach ktérego jest sprzedawane urzadzenie mobilne
czy tez jest ono sprzedawane odrebnie) z wyjatkiem
medium, na ktorym przekazywane jest dowolne
oprogramowanie, dysku CD-ROM oraz karty pamieci
(,Okres gwarancyjny”).
Klient korzystajacy z niniejszej ograniczonej gwarancji
przedktada DOWOD ZAKUPU. Niniejsza ograniczona
gwarancja jest wazna i wykonalna wyfacznie w krajach,
w ktorych Produkt jest sprzedawany. Jesli jednak
Produkt zostat zakupiony w kraju cztonkowskim Unii
Europejskiej, w Islandii, Norwegii, Szwajcarii lub Turcji i
byt on pierwotnie przeznaczony przez spotke Huawei do
sprzedazy w jednym z tych krajow, wowczas niniejsza
ograniczona gwarancja jest wazna i wykonalna rowniez
we wszystkich wyzej wymienionych krajach. Jesli
Produkt zostat nabyty w innym niz wyzej wymienione
kraju, wéwczas spotka Huawei dotozy staran, aby
naprawi¢ Produkt, ale nie moze zagwarantowac wyniku.



Dostepnosc i okres, na ktdry zostaje udzielona ustuga
gwarancji, moga sie rézni¢ w poszczegdlnych krajach i
moga takze podlega¢ wymogowi zarejestrowania w kraju
sprzedazy.

3.

Podczas okresu gwarancji spdtka Huawei lub jej
upowazniony przedstawiciel wedtug wiasnego uznania,
bezptatnie oraz z zastrzezeniem postanowien punktu

7 dokona naprawy lub wymiany wadliwego Produktu.
Do naprawy lub wymiany moze zosta¢ wykorzystana
jednostka funkcjonalnie ekwiwalentna i odnowiona.
Spotka Huawei zwrdci Klientowi naprawiony Produkt
lub produkt zastepczy, funkcjonalnie ekwiwalentny w
dobrym stanie, umozliwiajacym eksploatacje. Wszystkie
wymienione wadliwe czesci przechodza na wiasnos¢
spotki Huawei.

. Niniejsza ograniczona gwarancja dotyczy wytgcznie

komponentéw sprzetowych Produktu, ktére zostaty
pierwotnie dostarczone, nie dotyczy natomiast
oprogramowania i innego wyposazenia.

. Jesli spotka Huawei dokona naprawy lub wymiany

Produktu, wowczas gwarancja bedzie nadal
obowigzywac na naprawiony lub wymieniony
Produkt przez okres pozostajacy z pierwotnego
okresu gwarandji lub przez trzy (3) miesiace od daty
dokonania naprawy lub wymiany w zaleznosci od
tego, ktory z podanych okresow jest diuzszy.

. Przed przekazaniem jednostki do serwisu nalezy

dokonac archiwizacji danych i usunac z Produktu
informacje poufne, zastrzezone i osobiste. Spotka
Huawei nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenie
lub strate programéw, danych i mediéw wymiennych
przeznaczonych do przechowywania danych w
przypadku niedokonania archiwizacji danych.

. NINIEJSZA OGRANICZONA GWARANCIA

NIE OBOWIAZUJE, JESLI WADA ZOSTALA
SPOWODOWANA PRZEZ JEDNA Z NIZEJ
WYMIENIONYCH PRZYCZYN:

a) doszto do usuniecia, wymazania, uszkodzenia
czy zmiany numeru produkcyjnego Produktu,
uzupetniajacego kodu danych, numeru IMEI,
wskaznika wody lub pieczeci gwarancyjnej lub sa
one nieczytelne lub

g

przyczyna uszkodzenia Produktu jest zwykte
zuzycie lub

o

uszkodzenie zostato spowodowane na skutek



uzytkowania niezgodnego z zaleceniami podanymi
w podreczniku uzytkownika, na skutek uzycia sity,
narazenia na oddziatywanie wilgoci lub skrajnych
warunkoéw cieplnych czy atmosferycznych lub
szybkich zmian tych warunkoéw, na skutek korozji,
utlenienia, dokonania bezprawnych modyfikacji
lub podtaczen, dokonania bezprawnego otwarcia
lub naprawy, dokonania naprawy przy uzyciu
niezatwierdzonych czesci zamiennych, na skutek
wypadku, oddziatywania sit przyrody lub na skutek
innych przyczyn, ktére lezg poza kontrola spotki
Huawei (w tym, ale nie wyfacznie, wad materiatow
eksploatacyjnych), o ile uszkodzenie nie zostato
spowodowane bezposrednio na skutek istnienia
wad materiatowych lub produkcyjnych. Niniejsza
ograniczona gwarancja nie dotyczy fizycznego
uszkodzenia powierzchni Produktu, w tym, jednak
nie wytacznie, pekniec lub zarysowan ekranu LCD
lub obiektywu aparatu fotograficznego lub
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przyczyna powstania wady byto spiecie baterii,
naruszenie lub manipulowanie obudowa

lub ogniwami baterii, korzystanie z baterii w
innym srodowisku niz to, do ktérego zostata
przeznaczona lub

o

wada zostata spowodowana na skutek
niewtasciwego dziatania sieci komérkowej lub
innego systemu lub

f) oprogramowanie Produktu nalezy aktualizowac ze
wzgledu na zmiane parametrow sieci komérkowej
lub

przyczyna wystapienia wady byto uzytkowanie
Produktu wraz z wyposazeniem nie
zatwierdzonym lub nie dostarczonym przez spotke
Huawei lub podtaczenie Produktu do takiego
wyposazenia, uzytkowanie w sposob inny niz
wskazany oraz w przypadkach, kiedy spotka
Huawei moze udowodni¢, ze wada nie jest wada
samego Produktu.

8. Produkt moze zawierac elementy specyficzne dla
danego kraju, w tym oprogramowanie. Jesli Produkt
zostat ponownie wyeksportowany z pierwotnego kraju
przeznaczenia do innego kraju, moze zawierac elementy
specyficzne dla danego kraju, ktére zgodnie z niniejszg
ograniczona gwarancja nie s uznawane za wade.

WSZELKICH REKLAMACJI NA PODSTAWIE NINIEJSZE)
OGRANICZONEJ GWARANCIJI MOZNA SIE DOKONYWAC
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WYLACZNIE W PRZYPADKU, JESLI SPOLKA Huawei LUB
JEJ AUTORYZOWANY PRZEDSTAWICIEL SERWISOWY
ZOSTALI POINFORMOWANI O DOMNIEMANEJ WADZIE
W ODPOWIEDNIM CZASIE PO JEJ STWIERDZENIU,
NATOMIAST W ZADNYM PRZYPADKU PO UPLYNIECIU
OKRESU GWARANCJI.

9. W przypadku stwierdzenia wady Produktu Klient
powinien powzigé¢ nastepujace dziatania:

a) Postarac sie zidentyfikowac problem i ewentualnie
usuna¢ go zgodnie z radami zawartymi
w podreczniku uzytkownika.

=z

Jesli problemu nie mozna usunac zgodnie

z podrecznikiem uzytkownika, Klient powinien

sie zgtosi¢ do sprzedawcy, u ktérego zakupit
Produkt, lub do serwisu spotki Huawei, ewentualnie
powinien wyszukac inne informacje na lokalnych
stronach internetowych spotki Huawei lub

na www.huawei.com (en.huawei.com).

o

Zanim Klient zwroci sie o pomoc do
przedstawiciela serwisowego spotki Huawei,
powinien przygotowac nastepujace informacje:

« numer modelu, numer produkcyjny i numer IMEI
Produktu.

« kompletny adres Klienta i jego dane
kontaktowe.

« kopie oryginatu faktury przekazanej Klientowi,
dowodu zakupu lub rachunku za Produkt.
Spotka Huawei udzieli Klientowi instrukgji
dotyczacych sposobu i terminu zwrotu
wadliwego Produktu. Spotka Huawei pokrywa
wszelkie koszty zwigzane ze zwrotem
wadliwego Produktu do spotki oraz z
przestaniem naprawionego Produktu do Klienta,
o ile nie uptynat okres gwarancji na Produkt.

10.NINIEJSZE OSWIADCZENIE ZAWIERA CALKOWITA
OGRANICZONA GWARANCIE UDZIELONA KLIENTOWI
PRZEZ SPOtKE HUAWEI.

ZGODNIE Z NINIEJSZA OGRANICZONA GWARANCIA
SPOtKA HUAWEI NIE PONOSI W ZADNYM WYPADKU
ODPOWIEDZIALNOSCI ZA UTRATE ZYSKOW, UTRATE
PRZEWIDYWANYCH OSZCZEDNOSCI, UTRATE DANYCH,
NIEMOZLIWOSC KORZYSTANIA Z PRODUKTU LUB
JAKIEGOKOLWIEK WYPOSAZENIA LUB ZA POSREDNIE,
PRZYPADKOWE CZY NAWIAZUJACE STRATY LUB SZKODY



DOWOLNEGO CHARAKTERU W MAKSYMALNYM
ZAKRESIE, W JAKIM STRAT TYCH | SZKOD MOZNA ZRZEC
SIE ZGODNIE Z USTAWA,

CALKOWITA ODPOWIEDZIALNOSC SPOLKI Huawei

| JEJ DOSTAWCOW WYNIKAJACA Z DOWOLNYCH
POSTANOWIEN NINIEJSZE) OGRANICZONEJ GWARANCI
JEST W KAZDYM RAZIE OGRANICZONA DO WYSOKOSCI
KWOTY FAKTYCZNIE ZAPLACONEJ PRZEZ KLIENTA ZA
SPRZET.

Spotka Huawei nie wyklucza ani nie ogranicza
odpowiedzialnosci za obrazenia lub smierc¢
spowodowane w wyniku wtasnej niedbatosci, za wady
Produktu spowodowane na skutek wtasnej niedbatosci
lub niedbatosci swoich producentéow.

PRZEPISY PRAWNE NIEKTORYCH KRAJOW NIE
UMOZLIWIAJA PRODUCENTOWI WYKLUCZENIA
LUB OGRANICZENIA NIEKTORYCH ASPEKTOW
ODPOWIEDZIALNOSCI WOBEC KLIENTA. W TAKIM
WYPADKU WYKLUCZENIA | OGRANICZENIA
ODPOWIEDZIALNOSCI PODANE W NINIEJSZEJ
OGRANICZONEJ GWARANCII SA NIEWAZNE.

Niniejsza gwarancja daje Klientowi okreslone prawa
ustawowe. Klient moze posiadac inne prawa, ktore moga
sie rézni¢ w poszczegolnych krajach.

Niniejsza gwarancja nie ma wptywu na prawa ustawowe
Klienta wynikajgce z ustaw obowiazujgcych w kraju
sprzedazy; prawa te pozostaja chronione.
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