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Haier
DE GARANTIE BELGIQUE,GDL

Valable en France, Belgique,
Grand-Duché du Luxembourg uniquement

IMPORTANT

Le certificat est valable et efficace que si elle est conservée avec le ticket
de caisse ou autre preuve d'achat requise par les dispositions légales.
Ce certificat ne doit pas étre envoyé par la poste a des fins de validation.

Période de Garantie de 24 mois*

D Réfrigérateur D Congelateur D Four a micro-ondes
D Machine a laver D Séche linge D Lave-vaisselle

D Cave a Vins D Piano de cuisson D Four

* Attention: En cas d'utilisation de votre produit dans un cadre
professionnel, la période de garantie sera de 12 mois.

DATE DE L'ACHAT — CACHET DU REVENDEUR:

ASSISTANCE - REPARATION - DEFAUTS

Contact service aprés-vente

Téléphone:

France: +33 9 80 406 409

Belgique: +32 2 808 41 31

GDL: +352 20 880 325

Site internet: www.haier.com (service & assistance)

HAIER CLUB (uniquement pour la France)

Inscrivez vous a Haier Club et profitez des avantages du Club:

Téléphone: +33 9 80 406 408

Site internet: www.haier.com (HaierClub)
Haier Europe Trading S.R.L. Haier Benelux
115,123 Avenue Charles de Gaulle Route de Lennik 451
Immeuble "Le France" - 4éme étage B-1070 Anderlecht
92200 NEUILLY SUR SEINE- France Belgique
Phone : +33 173 794 800 Phone : +32 2 528 05 50

www.haier.com www.haier.com



Cette garantie est destinée a compléter et non a remplacer tous les autres droits légaux
de I'acheteur (client), et en particulier, ne modifie en rien les droits du client établie en
vertu des lois locales de mise en ceuvre de la Directive Européenne 1999/44/CE.

1 - REGLES GENERALES

Durée: HAIER Europe Trading Srl (Dénommé ci-aprés HAIER EUROPE), offre a ses clients
une garantie dans les conditions suivantes, sur les produits Electroménager pour une période
de 24 mois, a compter de la date a laquelle le produit a été acheté et / ou livré.

Territoire: Cette garantie n'est valable que pour le remplacement ou la réparation sous garantie
fournis sur le territoire francais, belge, luxembourgeois et ne concerne que les produits de
marque HAIER commercialisés par HAIER EUROPE sur le territoire de France, Belgique,
Grand-Duché du Luxembourg.

Validité: La facture, ticket de caisse et/ ou de I'achat et / ou document de transport confirmant
la livraison du produit au client sont les seuls documents donnant droit a des services offerts en
vertu de cette garantie et doit étre présenté lors de la demande d'assistance, ensemble avec le
certificat de garantie d'origine HAIER EUROPE, diiment rempli. HAIER EUROPE se réserve le
droit de refuser de s'acquitter de ses obligations a I'égard de la présente garantie dans le cas ou
l'information ou des données indiquées sur I'achat et / ou la livraison des documents relatifs au
produit ont été modifiés ou supprimés par le client aprés I'achat, ou sont portées disparues au
moment de demander de prise en charge.

2 - LIMITATIONS

Dans les cas cités ci-dessous, La garantie ne pourra pas s'appliquer! Le consommateur pourra

alors faire I'objet d'une facturation de co(t de service ou de déplacement par la station

technique agréée:

« Des inspections périodiques ou de maintenances effectuées gratuitement, ou le
remboursement des frais supportés pour de telles opérations.

« Les réparations ou remplacements effectuées a titre gratuit, ou le remboursement du prix
d'achat, en cas de produits présentant un dysfonctionnement en raison de la négligence et /
ou une utilisation abusive, en contradiction avec les consignes indiquées dans le manuel
d'utilisation fourni avec le produit au moment de la vente, ou par la foudre, les conditions
météorologiques extrémes, tensions ou surtensions de courant, insuffisante ou erratique
d'alimentation électrique, ou une utilisation incorrecte de I'appareil ou le non-respect technique
et / ou des normes d'utilisation, de sécurité applicables en France, Belgique, Grand-Duché du
Luxembourg et I'indemnisation de tout dommage causé par ces produits.

« Les réparations ou remplacements effectuées a titre gratuit, ou le remboursement a la valeur
d'achat du téléviseur pour compenser des dysfonctionnements dus a une installation contraire
aux consignes indiquées dans le manuel d'utilisation fourni avec le produit au moment de la
vente et / ou occasionnés par des réparations ou des modifications apportées au produit
réalisé par des centres de réparations non agrées et sans |'autorisation de Haier Europe, et
l'indemnisation des dommages causés par ces produits.

« Les colts de démontage ou de la désinstallation de nouveaux produits, trouvé endommagé au
déballage.

« L'indemnisation des dommages accidentels ou dommages résultant d'un mauvais
positionnement, de non-utilisation du produit, ou les dommages causés par la perte
d'informations enregistrées par le client, sous quelque forme que ce soit.

« Les accessoires tels que les clayettes, les porte-bouteilles, les paniers a ceufs, les ampoules,
les panneaux de controle, ou toutes autres éléments manquants ou endommagés si la
réclamation aupres de Haier au-dela de 7 jours aprés l'achat du produit.

« Les installations hors normes qui nécessitent des équipements particuliers pour pouvoir
accéder a la réparation du produit ne sera pas pris en charge par Haier.

« Les produits non en panne ou présentant un défaut du fait du consommateur.

3 - CONDITIONS OFFERTES ET PROCEDURE D'ACTIVATION DU SERVICE
D'ASSISTANCE (sauf fours a micro-ones, voir point 4)

Un client ayant I'un de ces produits électroménager avec un probléme ou défaut technique (sauf
pour les nouveaux produits, trouvé endommagé au déballage : voir point 5), peuvent demander
une assistance ou connaitre les centres de réparations le plus proche de son domicile, en appelant
nos centres d'appels aux numéros suivants: France +33 9 80 406 409, Belgique +32 2 808 41 31,
Grand-Duché du Luxembourg +352 20 880 325. Le centre de service agrée HAIER évaluera la
procédure a appliquer, en fonction de I'étendue du défaut constaté sur le produit.

Si le produit présente un défaut grave, entrainant un codt de réparation pour HAIER EUROPE
proche de la valeur du produit vendu neuf, le centre de service procédera au remplacement du
produit, en accord avec Haier Europe; dans d'autres cas, la réparation sera effectuée et prise en
charge et les piéces défectueuses remplacées. Les produits ou les piéces défectueuses peuvent
étre remplacées par des éléments qui sont soitidentique, soit techniquement équivalent.

Dans les cas ou ni la réparation, ni le remplacement ne peuvent étre possible, HAIER EUROPE
s'engage a rembourser a valeur équivalente du prix d'achat son client. Dans ces cas, HAIER
EUROPE établira la valeur de restitution en tenant compte de I'état actuel et de I'usure du le produit.
La prestation de service aprés-vente est entiérement gratuite si le produit est jugé défectueux. Sile
produit est jugé comme non défectueux, le client peut étre facturé par le centre de service pour les
frais de dossier, et de transport sile produit a été enlevé inutilement.

4 - Conditions de garantie pour les fours a micro-ondes

Les fours a micro-ondes Haier ne font pas I'objet d'une intervention sur site. En cas de probleme
avec votre four a micro-ondes, vous devez retourner ce dernier auprés de votre revendeur qui
pourra vérifier et au cas échant remplacer votre produit défectueux.

5 - NOUVEAUX PRODUITS TROUVES ENDOMMAGE LORS DU DEBALLAGE.

Dans le cas ol un nouveau produit est trouvé, a l'ouverture du carton d'emballage d'origine HAIER
EUROPE, ayant subi des dommages pendant le transport, le produit ne doit pas étre installé (voir
les limitations, point 2) et ne doit pas étre envoyé et/ ou pris par un centre de service aprés-vente
agrée Haier. Dans ces situations, le client doit contacter impérativement le revendeur ou le
détaillant, qui a son tour prendra contact avec HAIER EUROPE qui lui informera de la procédure a
entreprendre.
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Hailer
GARANTIEBEWIJS
NEDERLAND

Enkel geldig in Belgié en Nederland

BELANGRIJK

Het garantiebewijs is enkel geldig en doelmatig als het samen met de
kassabon of een ander wettelijk vereist aankoopbewijs bewaard wordt.
Het garantiebewijs moet niet met de post verstuurd worden om
gevalideerd te worden.

Garantieperiode van 24 maanden™

D Koelkast D Diepvriezer D Magnetronoven
D Wasmachine D Droogkast D Vaatwasmachine
D Wijnkelder D Fornuis D Oven

* Opgelet: Bij beroepsmatig gebruik van uw product bedraagt de
garantieperiode 12 maanden.

AANKOOPDATUM - STEMPEL VAN DE VERKOPER:

ONDERSTEUNING - REPARATIES

DEFECTEN

Contact klantendienst

Telefoon:

Belgié: +32 2 808 41 32

Nederland: +31 70 89 12 567

Website: www.haier.com (service & ondersteuning)

Haier Benelux

Route de Lennik 451
B-1070 Anderlecht
Telefoon: +32 2 528 05 50
www.haier.com



Deze garantie is bedoeld als aanvulling op en niet ter vervanging van alle wettelijke rechten
van de koper (klant), en verandert in het bijzonder niets aan de rechten van de klanten
krachtens de plaatselijke wetten ter uitvoering van de Europese Richtlijn 1999/44/EG.

1 - ALGEMENE REGELS

Duur: HAIER Europe Trading S.R.L. (hierna HAIER EUROPE genoemd) biedt zijn klanten onder
de volgende voorwaarden een garantie aan op de elektrische huishoudapparaten voor een periode
van 24 maanden, te rekenen vanaf de datum waarop het product gekocht en/of geleverd werd.
Grondgebied: Deze garantie geldt enkel voor de vervanging of reparatie onder garantie op het
Belgische en Nederlandse grondgebied, en heeft enkel betrekking op de producten van het merk
HAIER die door HAIER EUROPE verkocht worden op het Belgische en Nederlandse grondgebied.
Geldigheid: De factuur, de kassabon en/of het aankoopbewijs en/of het transportdocument dat de
levering van het product aan de klant bevestigt zijn de enige documenten die recht geven op de
diensten die aangeboden worden krachtens deze garantie. Ze moeten voorgelegd worden bij de
aanvraag tot ondersteuning, samen met het ingevulde originele garantiebewijs van HAIER
EUROPE. HAIER EUROPE behoudt zich het recht voor om te weigeren zijn verplichtingen in
verband met deze garantie na te komen, indien de informatie of gegevens vermeld op de aankoop-
en/of leveringsdocumenten van het product na de aankoop door de klant gewijzigd of geschrapt
werden of wanneer op het moment van de aanvraag tot interventie gemeld wordt dat deze
documenten verdwenen zijn.

2 - BEPERKINGEN

In de onderstaande gevallen kan de garantie niet toegepast worden. De service- of

verplaatsingskosten van de erkende technische dienst kunnen dan gefactureerd worden aan de

consument:

« Gratis periodieke controles of onderhoudsverrichtingen, of de terugbetaling van de kosten voor
dergelijke verrichtingen.

« Gratis verrichte reparaties of vervangingen of de terugbetaling van de aankoopprijs, indien de
producten niet behoorlijk functioneren als gevolg van onachtzaamheid en/of een verkeerd gebruik
strijdig met de voorschriften in de gebruikshandleiding die bij de verkoop met het product
meegeleverd werd, of als gevolg van bliksem, extreme weersomstandigheden, te hoge of te lage
netspanning of onregelmatige stroomvoorziening, of een onjuist gebruik van het toestel of het
niet-naleven van de technische en/of gebruiks- en veiligheidsnormen die in Belgié en Nederland
gelden, en de vergoeding van alle schade die door deze producten veroorzaakt werd.

« Gratis verrichte reparaties of vervangingen of de terugbetaling tegen aankoopwaarde van het
televisietoestel om storingen te vergoeden die te wijten zijn aan het feit dat de installatie niet in
overeenstemming gebeurde met de voorschriften in de gebruikshandleiding die bij de verkoop
met het product meegeleverd werd en/of die veroorzaakt werden door reparaties of wijzigingen
aan het product door niet-erkende reparatiecentra en zonder toestemming van Haier Europe, en
de vergoeding van de schade die door deze producten veroorzaakt werd.

« De kosten voor het demonteren of de-installeren van nieuwe producten die beschadigd
aangetroffen werden bij het uitpakken.

« De vergoeding van accidentele schade of schade die voortvloeit uit een slechte opstelling of het
niet-gebruik van het product of die veroorzaakt wordt door het verlies van door de klant
opgeslagen informatie, in welke vorm ook.

« Accessoires zoals legvakken, flessensteunen, eierenrekjes, gloeilampen, controlepanelen of alle
andere ontbrekende of beschadigde elementen indien er niet binnen 7 dagen na de aankoop van
het product gereclameerd wordt bij Haier.

« Installaties buiten de normen die specifieke benodigdheden vergen om te kunnen overgaan tot
de reparatie van het product worden niet ten laste genomen door Haier.

« De producten die niet defect zijn of die een defect vertonen door toedoen van de consument.

3 - VOORWAARDEN EN PROCEDURE VOOR DE ACTIVERING VAN DE
ONDERSTEUNINGSDIENST (behalve magnetronovens, zie punt 4)

In geval van een probleem met of een technisch defect aan een elektrisch huishoudapparaat (behalve
voor nieuwe producten die beschadigd aangetroffen worden bij het uitpakken: zie punt 5) kan de klant
om ondersteuning vragen of de gegevens vragen van het reparatiecentrum dat het dichtst bij zijn
woonplaats gelegen is, door te bellen naar onze callcenters op de telefoonnummers: Belgié +322 808
4132, Nederland +3170 8912 567.

Het erkende Service Center van HAIER zal nagaan welke procedure toegepast moet worden,
afhankelijk van de omvang van het vastgestelde defect aan het product.

Als het product een ernstig defect vertoont waardoor de reparatiekosten voor HAIER EUROPE de
verkoopwaarde van een nieuw product benaderen, zal het Service Center overgaan tot de vervanging
van het product, in overleg met Haier Europe; in andere gevallen zal de reparatie uitgevoerd en ten
laste genomen worden en zullen de defecte onderdelen vervangen worden. De defecte producten of
onderdelen kunnen vervangen worden door identieke elementen of door elementen die technisch
gelijkwaardig zijn.

Indien noch reparatie noch vervanging mogelijk is, verbindt HAIER EUROPE zich ertoe de klant een
bedrag terug te betalen dat overeenkomt met de aankoopprijs, maar waarbij rekening gehouden zal
worden met de huidige staat en de slijtage van het product.

De prestaties van de klantendienst zijn volledig gratis wanneer het product defect geacht wordt. Als
het product niet defect geacht wordt, kan de klant een factuur krijgen van het Service Center voor de
dossier- en transportkosten indien het product onnodig opgehaald werd.

4 - Garantievoorwaarden voor magnetronovens

Voor magnetronovens van Haier is geen interventie ter plaatse mogelijk. Als er problemen zijn met uw
magnetronoven, moet u deze terugbrengen naar uw verkoper die de magnetron zal nakijken en uw
defect product desgevallend zal vervangen.

5 - NIEUWE PRODUCTEN DIE BIJ HET UITPAKKEN BESCHADIGD WORDEN
AANGETROFFEN

Indien bij het openen van de originele verpakkingsdoos van HAIER EUROPE vastgesteld wordt dat
het nieuwe product beschadigd werd tijdens het transport, mag het product niet geinstalleerd worden
(zie de beperkingen, punt 2) en mag het niet teruggestuurd of opgehaald worden door een door Haier
erkende klantendienst. In deze situatie moet de klant verplicht contact opnemen met de verkoper of
kleinhandelaar, die op zijn beurt contact zal opnemen met HAIER EUROPE om te weten welke
procedure er gevolgd moet worden.
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GARANTIEKARTE
GERMANY

. Nur giiltig fur DEUTSCHLAND

und OSTERREICH bei privater Nutzung der Gerite.
(Bei gewerblicher Nutzung gelten die jeweiligen gesetzlichen
Bestimmungen hinsichtlich der Gewahrleistung.)

Bitte bewahren Sie diese Garantiekarte zusammen mit dem Original-

Kaufbeleg auf, sie ist nurin Verbindung damit giltig.

Gultigkeit 24 Monate

D Mikrowellenherd D Weinkuhler D Gefrierschrank
D Kuhlschrank D Waschmaschine D Trockner
D Geschirrspilmaschine D Kochfeld D Herd
KAUFDATUM
HANDLERSTEMPEL

Bitte wenden Sie sich im Servicefall direkt an unseren technischen
Kundendienst:

-Kunden in DEUTSCHLAND: Tel. Nr. 0180 539 39 99

(14 Cent pro Min. aus dem dt. Festnetz,

Mobilfunk max. 42 Cent pro Min.)
-Kunden in OSTERREICH: Tel. Nr. 0820 001 205
(14,53 Cent pro Min. aus dem Netz d. Telekom Austria,

max. 20 Cent andere Netze)

Hilfestellung vom Haier Kundendienst, konnen Sie auch unter
dieser Internetseite erhalten:
www.haier.com/de/kundendienst/reparaturanfrage

Haier Deutschland GmbH
Hewlett-Packard-Str. 4

61352 Bad Homburg, Germany
www.haier.com



GARANTIEERKLARUNG fiir HAUSHALTSGERATE der Marke HAIER

Vorliegende Garantie wird als Zusatz- und nicht als Ersatzleistung zu den, dem Kéaufer des Geréates
(Kunden) zustehenden Anspriichen, gewéhrt. Sie beeintrachtigt in keiner Weise die Kundenanspriiche,
die durch die deutschen oder Osterreichischen Bestimmungen zur Umsetzung der EU-Richtlinie
1999/44/CE festgelegt sind.

1 - ALLGEMEINE BESTIMMUNGEN

Dauer: gemaR nachstehenden Bestimmungen gewahrt die HAIER DEUTSCHLAND GMBH (im
folgenden “HAIER”) ihren Kunden fiir die Haushaltsgerate: Kiihlschranke, Gefrierschréanke,
Waschmaschinen, Geschirrspiiler, Waschetrockner, Weinkiihler, Mikrowellenherde, Kochfelder, Herde,
eine Garantie mit 24 Monaten Laufzeit ab Kaufdatum des Gerétes.

Territorialitat: Die vorliegende Garantie gilt nur fir im Gebiet der Bundesrepublik Deutschland und
Osterreich zu erbringenden Garantieleistungen und bezieht sich ausschlieRlich auf die von HAIER, bzw.
dem autorisieren HAIER Vertreter in Osterreich, unter der Marke HAIER vertriebenen Produkte.
Gilltigkeit: Der Kaufbeleg berechtigt nur in Verbindung mit dem vorschriftsmaRig ausgefiillten HAIER
Originalgarantieschein auf die Garantieleistungen und ist bei Anforderung des Garantieeingriffs
vorzulegen. HAIER behalt sich vor, die Erfillung der von vorliegender Garantie vorgesehenen
Verpflichtungen zu verweigern, sollten die Angaben auf den Kaufdokumenten des Produktes vom Kaufer
nach dem Kauf geandert oder gel6scht worden sein oder bei der Beantragung des Garantieeingriffs
fehlen.

Bedingung fiir kostenlose Garantieleistungen ist, da das Typenschild mit der Serien Nr. des Gerates
lesbarist bzw. nicht entfernt wurde.

2 - EINSCHRANKUNGEN

Folgendes ist nicht Bestandteil von Garantieleistungen, samtliche dadurch anfallenden Kosten, kdnnen

dem Kunden ggf. durch den autorisierten Kundendienst in Rechnung gestellt werden:

« Periodische Uberpriifung oder Wartung, inkl. Filter- oder Pumpenreinigung (bitte vgl. Sie dazu die
mitgelieferte Gebrauchsanleitung) und/oder Verbrauchsmaterialien wie Gummidichtungen,
Kohlefilter, Fettfilter, Bedienknopfe.

« Fehler durch Fehlbenutzung: Die durch Nachlassigkeit oder unsachgerechte, der bei Verkauf
beigelegten Gebrauchsanleitung zuwiderlaufende Benutzung verursachten Stdrungen, oder durch
Blitzeinschlag, atmospharische Stérungen, Uberspannung und Uberstrom, unzureichende oder
unregelmaRige Stromversorgung, fehlerhafte oder gegen die technischen oder
Sicherheitsvorschriften des Landes, in dem das Gerat installiert ist, verstoRenden Gebrauch, sowie
der Ersatz von ggf. verursachten Schaden durch die Gerate.

« Fehler durch unsachgerechte Geréteinstallation: Betriebsstérungen infolge einer, nicht den
beigelegten Installationsanweisungen entsprechenden, Gerateinstallation oder verursacht durch
Eingriffe oder Anderungen am Gerét, die ohne die Genehmigung von HAIER ausgefiihrt wurden,
sowie der Ersatz der ggf. von den Geréaten verursachten Schaden.

« Schaden an Neugeréten, die bereits bei Offnen der Verpackung festgestellt werden, sei es durch
Transportschaden oder andere Griinde, z.B. Dellen und Kratzer.

« Durch mit Fahrzeugleitern, Gerlisten oder anderen Hebevorrichtungen auszufiihrenden Eingriffen
entstandene Zusatzkosten.

« Der Ersatz von Zufallsschaden, oder Schaden infolge Abhandenkommen oder Nichtverwendung des
Produkts, sowie von Schaden, die durch den Verlust vom Kunden, in beliebiger Form festgehaltenen,
Informationen (Gebrauchsanleitungen) verursacht wurden und Schaden an Lebensmitteln.

« Die Kosten von fehlendem oder beschadigtem Zubehdr wie Fachbdden, Glastrager, Eiablagen,
Flaschenhaltern, Lampen, etc., die spéter als 7 Tage nach Endverbraucher-Kaufdatum gemeldet
werden.

« Es ist kein Fehler durch den autorisierten Kundendienst feststellbar.

« Anweisungen zur Bedienung des Gerétes (bitte vgl. Sie die Gebrauchsanleitung).

3 - ABLAUF ZUR AKTIVIERUNG DES KUNDENDIENSTES (auBer Mikrowellenherde/Kleingerate)
Fur HAIER Haushaltsgeréte (auBer Mikrowellenherde und Kleingeréte), besteht ein “Vorort” - Service.
Kunden in Besitz eines dieser Produkte, die ein technisches Problem oder eine Stérung aufweisen (mit
Ausnahme der sich beim Auspacken als beschadigt erwiesenen Neugerate, fir die Punkt 5 zutrifft),
konnen den Kundendienst unter der landerspezifischen Rufnummer (siehe Vorderseite dieser
Garantiekarte) kontaktieren oder den Kundendienstbereich der Internetseite: http://www.haier.com
deswegen konsultieren.

Der Kundendienst sucht den Kunden an seinem Wohnsitz auf, um den Eingriff am Gerat vorzunehmen.
Sollte eine Reparatur am Wohnsitz nicht méglich sein, sorgt der Kundendienst flr die Abholung des
defekten Gerates und flir dessen Riickgabe nach dem Eingriff. Dazu bedient er sich eigener Fahrzeuge
oder eines vertraglich an HAIER gebundenen Spediteurs (siehe Beschrankungen unter Punkt 2). Das
autorisierte HAIER Kundendienstzentrum entscheidet je nach Ausmal des Geratedefekts Uber die
passende Lésung. Ubersteigen die Reparaturkosten den Preis eines Neugerétes, kann der Kundendienst
einverstandlich mit HAIER den Ersatz des Geréts vornehmen. In allen anderen Fallen nimmt er die
Reparatur und den Ersatz der defekten Teile vor.

Zum Ersatz kdnnen dieselben oder gleichwertige Produkte oder Teile verwendet werden.

Sollten die vorstehend beschriebenen Lésungen nicht anwendbar sein, verpflichtet sich HAIER, dem
Kunden den Kaufpreis zuriickzuerstatten. In diesem letzten Fall beriicksichtigt HAIER bei der Festlegung
des Rickerstattungsbetrags den Abnutzungszustand des Gerates.

Wenn sich das Gerét als defekt erweist, ist der Service fiir den Kunden vollstandig kostenlos.

Wenn sich das Gerat nicht als defekt erweist, ist das Kundendienstzentrum berechtigt, die
Stundenlohnkosten des Eingriffs, die Anreisekosten zum Wohnsitz und den méglichen Gerétetransport
dem Kundenin Rechnung zu stellen.

4 - ABLAUF ZUR AKTIVIERUNG DES KUNDENDIENSTES fiir MIKROWELLENGERATE
FurMikrowellengerate wird eine Werkstattgarantie (Carry-In) gewahrt.

Kunden in Besitz eines dieser Produkte, das ein technisches Problem oder eine Stérung aufweist (mit
Ausnahme der sich beim Auspacken als beschadigt erwiesenen Neugerate, fiir die Punkt 5 zutrifft),
missen das defekte Gerat ins Kundendienstzentrum bringen bzw. frei frankiert einsenden. Die jeweils
gliltige Adresse, teilt Ihnen unser Kundendienstzentrum (Tel. Nr. auf der Vorderseite) mit.

5 - NEUGERATE, DIE SICH BEIM OFFNEN DER VERPACKUNG ALS BESCHADIGT ERWIESEN
HABEN.

Neugeréte, an denen der Kunde beim erstmaligen Offnen der HAIER Originalverpackung
Transportschaden feststellt, diirfen weder installiert (siehe Beschrankungen unter Punkt 2) noch den
Kundendienstzentren eingesendet oder zur Reparatur gebracht werden. In diesen Fallen missen sich die
Endkunden an den Handler wenden, der ihnen einverstandlich mit HAIER fallweise die beste Losung
anbieten wird.
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S OARANZIA

Valido solo in ITALIA

IMPORTANTE

Questo certificato non deve essere spedito per la convalida. E' valido
ed operante solo se conservato congiuntamente alla ricevuta fiscale o
ad altro documento reso fiscalmente obbligatorio.

Validita 24 mesi

D Frigorifero D Freezer D Microonde
D Lavatrice D Asciugatrice D Lavastoviglie
D Cantine Vino D Piani Cottura D Forni

DATA DI ACQUISTO

TIMBRO RIVENDITORE

Per guasti o richiesta di assistenza sui prodotti acquistati, Vi preghiamo di
contattare il nostro Servizio tecnico al Numero di telefono:

199100912

E’ inoltre possibile attivare una richiesta di
assistenza, attraverso il seguente indirizzo web:
www.haier.com/it/servizioassistenzal/repairs

Haier Europe Branch Italy
Via Carlo Farini 41

20159 Milano

ITALIA

www.haier.com



DICHIARAZIONE DI GARANZIA PRODOTTI ELETTRODOMESTICI HAIER

La presente Garanzia si intende aggiuntiva e non sostitutiva di ogni altro diritto di cui gode
I'acquirente (cliente) del prodotto, ed in particolare non pregiudica in alcun modo i diritti del cliente
stabiliti dalla normativa Italiana di attuazione della Direttiva 1999/44/CE.

1-NORME GENERALI

Durata: Haier Europe Trading S.r.l., di seguito citata come “Haier”, a norma di quanto stabilito qui di
seguito, offre ai propri clienti una garanzia dei prodotti Frigoriferi, freezer, lavatrici, lavastoviglie,
asciugatrici, cantine vino, forni a microonde, piani cottura e forni per un periodo di 24 mesi, a partire dalla
data di acquisto e/o di consegna del prodotto.

Territorialita: La presente Garanzia ¢ efficace soltanto per prestazioni in Garanzia da rendersi sul
territorio Italiano e riguarda solamente prodotti con il marchio HAIER, commercializzati da Haier sul
territorio ltaliano.

Validita: Lo scontrino fiscale e/o la fattura di acquisto e/o il DDT di consegna del prodotto al cliente, sono
gli unici documenti che danno diritto alle prestazioni oggetto della presente garanzia e dovranno essere
esibiti all'atto della richiesta di intervento, insieme al certificato di garanzia originale Haier debitamente
compilato. Haier si riserva il diritto di rifiutarsi di adempiere alle obbligazioni oggetto della presente
garanzia se le informazioni o i dati presenti sui documenti di acquisto e/o consegna prodotto, sono stati
alterati o cancellati dopo I'acquisto da parte del cliente o mancano nel momento di richiesta di intervento.

2 - LIMITAZIONI

Haier non e responsabile per i costi di assistenza nei casi descritti di seguito: il costo di

manodopera e dei ricambi per gli interventi potranno essere addebitati al cliente da parte del Centro

di assistenza Tecnica Haier autorizzato:

« Controlli periodici e/o di manutenzione quali pulizia filtri e pompe (fare riferimento al manuale d'uso
per svolgere queste operazioni) e/o interventi su parti usurabili quali guarnizioni, filtri carbone e
grassi, manopole, lampadine.

« Guasti causati da incuria del prodotto e/o uso improprio non conforme a quanto dichiarato nel
libretto d'uso che accompagna il prodotto all'atto di vendita, o a causa di fulmini, fenomeni
atmosferici, sovratensioni e sovracorrenti, insufficiente od irregolare alimentazione elettrica, o uso
scorretto o in contraddizione con le misure tecniche e/o di sicurezza richieste nel paese in cui
viene utilizzato I'apparecchio.Haier non sara responsabile del risarcimento di eventuali danni
generati da tali prodotti.

« Guasti derivanti da installazione del prodotto non conforme rispetto a quanto dichiarato dal
manuale d'installazione che accompagna il prodotto

« interventi su prodotti modificati da parte di persone non autorizzate da Haier ed il risarcimento di
eventuali danni generati da tali prodotti.

« prodotti nuovi, trovati danneggiati all'apertura dell'imballo con ammaccature e graffi.

« interventi da effettuarsi con autoscale, ponteggi o altri sistemi di elevazione, i costi dei quali non
sono responsabilita di Haier.

« danni accidentali o danni susseguenti a smarrimenti, mancato utilizzo del prodotto, risarcimento di
alimenti andati a male, danni causati da perdita di informazioni, memorizzate dal cliente in
qualsiasi forma.

« accessori come ripiani per frigoriferi, portabottiglie, porta uova, lampadine, telecomandi o similari,
mancanti o ricevuti danneggiati, se reclamati dopo 7 giorni dalla data di acquisto o consegna.

« Prodotti non difettosi e/o istruzioni ai clienti sull'utilizzo del prodotto

Per apparecchi utilizzati in ambienti commerciali la garanzia del prodotto & di 12 mesi

3 - CONDIZIONI OFFERTE E PROCEDURA DI ATTIVAZIONE SERVIZIO DI ASSISTENZA

(Forni Microonde esclusi)

| prodotti Haier ad esclusione dei forni microonde sono coperti da una garanzia a domicilio.

Il cliente in possesso di uno di questi prodotti che manifesta un problema tecnico o un guasto (esclusi i
prodotti nuovi, trovati danneggiati all'apertura dell'imballo per i quali consultare il punto n.5), potra
attivare il servizio di assistenza chiamando al numero telefonico 199 100 912, oppure inviando una
richiesta di intervento tramite il sito Internet HAIER (http://www.haier.com) nella sezione Assistenza &
Consulenza — Riparazioni.

Il centro assistenza si rechera presso il domicilio del cliente, per effettuare I'intervento sul prodotto. Nei
casi in cui non sia possibile effettuare la riparazione a domicilio, il centro di assistenza provvedera ad
organizzare il ritiro presso il cliente del prodotto difettoso e la restituzione dello stesso al termine
dell'intervento, utilizzando propri mezzi o un corriere convenzionato a Haier (consultare limitazioni del
punto n.2). Il centro di assistenza autorizzato Haier valutera la soluzione da adottare, a seconda
dell'entita del difetto presentato dal prodotto.

Se il prodotto presenta un difetto grave, tale che il costo della riparazione che sostiene Haier si avvicina
al valore del prodotto nuovo, il centro di assistenza, in accordo con Haier, procedera con la sostituzione
del prodotto completo; negli altri casi, procedera con la riparazione, cambiando le parti difettose. Nella
sostituzione, potranno essere impiegati prodotti o parti, identici o con pari caratteristiche.

Nei casi in cui non sia possibile applicare le soluzioni sopra descritte, Haier si impegna a rimborsare il
prezzo di acquisto al cliente. In questi ultimi casi, Haier stabilira il valore del rimborso tenendo conto
dello stato di usura del prodotto.

Il servizio per il cliente &€ completamente gratuito se il prodotto viene riscontrato difettoso.

Se il prodotto non viene riscontrato difettoso, i costi di manodopera dell'intervento, dell'uscita a domicilio
e diun eventuale trasporto del prodotto, potranno essere addebitati al cliente stesso da parte del centro
diassistenza.

4 - PROCEDURA DI ATTIVAZIONE SERVIZIO DI ASSISTENZA — PRODOTTI PICCOLI
ELETTRODOMESTICI (PED) Come operare in caso di un problema di funzionamento sul
proprio prodotto (guasto tecnico)

Per tutti i prodotti di categoria PED quali “ferri da stiro” — “tostapane” — “spremiagrumi” — “bollitori” —
“microonde” risultanti difettosi sul mercato per problemi di funzionamento — essi NON dovranno
essere riparati tramite canale di assistenza. In caso di guasto: Il cliente finale dovra rivolgersi presso
il punto di acquisto per ottenere un nuovo prodotto

5 - PRODOTTI NUOVI TROVATI DANNEGGIATI ALL'APERTURA DELL'IMBALLO

| prodotti nuovi che il cliente, alla prima apertura della confezione originale riscontra siano stati
danneggiati durante il trasporto, non devono essere installati (consultare limitazioni del punto n.2) e non
devono essere inviati o portati in riparazione presso i centri di assistenza. Per la gestione di questi casi, i
clienti finali devono rivolgersi al rivenditore, che a seconda del caso, provvedera a fornire al cliente la
soluzione pitiidonea, in accordo con Haier.
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DE GARANTIA PORTUGAL

Valido solo en ESPANA y PORTUGAL
Valido s6 em ESPANHA e PORTUGAL

IMPORTANTE

Este certificado no necesita ser enviado a Haier para su validacion.
Es valido sélo si se conserva junto a la factura u otro documento que sea
fiscalmente obligatorio.

Validez 24 meses

D Frigorifico D Congelador D Microondas

D Vinotecas D Lavadora D Secadora

D Lavavajillas D Placas D Hornos
FECHA DE COMPRA

SELLO DEL DISTRIBUIDOR

Para averias o solicitud de asistencia sobre los productos adquiridos, rogamos

contacten con nuestro servicio técnico en el 902 509 123 teléfono valido
para Espafa.

El coste de esta llamada sera el de una llamada interprovincial, consulte con su
operador.

Para avarias ou peticdo de assisténcia sobre os produtos adquiridos, rogamos

contatem com nosso servico técnico no 351 707 500 31 1 ; telefone valido

para Portugal

al cliente de Haier, en la siguiente pagina web:

Puedes conseguir ayuda del servicio de atencion
http://lwww.haier.com/es/serviceasistencia/repairs/

Haier Europe Trading Srl

Sucursal en Espafia - C/ Salvador Espriu, 59 1° 12
08005 Barcelona - ESPANA

www.haier.com



DECLARACION DE GARANTIA ELECTRODOMESTICOS HAIER

La presente Garantia se considera suplementaria y no sustitutiva de cualquier otro derecho del comprador
(cliente) del producto, y en particular no perjudica de ningiin modo los derechos del cliente establecidos en la
normativa espafiola de actuacion de la Directiva 1999/44/CE.

1-NORMAS GENERALES

Duracion: HAIER Europe Trading S.r.l., por lo que se establece seguidamente, en adelante mencionada como
“Haier”, ofrece a sus clientes una garantia para los productos frigorificos, congeladores, lavadoras,
lavavajillas, secadoras, vinotecas, microondas y placas, por un periodo de 24 meses a partir de la fecha de
compra del producto.

Territorialidad: La presente Garantia es eficaz solamente para prestaciones en Garantia a realizar sobre
territorio Espafiol y comprende solamente productos con marca HAIER, comercializados por Haier en territorio
espafiol.

Validez: el recibo fiscal y/o la factura de compra y/o el albaran de entrega del producto al cliente, son los tinicos
documentos que dan derecho a las prestaciones objeto de la presente garantia y deberan ser exhibidos en el
momento de pedir la intervencién, junto con el certificado de garantia original Haier debidamente rellenado.
Haier se reserva el derecho a negarse a cumplir las obligaciones objeto de la presente garantia si las
informaciones o los datos presentes en los documentos de compra y/o entrega del producto, han sido
alterados o cancelados tras la compra por parte del cliente o faltan en el momento de pedir la intervencion.

2 - LIMITACIONES

Haier no se responsabiliza de cualquier coste causado por cualquiera de las siguientes razones; por lo que el

coste de la mano de obra, piezas y desplazamiento debera ser abonado por el cliente final al Servicio Técnico

de Haier:

« Controles periédicos o de mantenimiento, incluyendo Limpiezas de filtros o bombas (pueden encontrarse
instrucciones en el manual de usuario que se facilita con el producto) y/o en piezas como sellos de goma,
filtros de carbon, filtros anti grasa, manillas, etc.

« Reparaciones, sustituciones gratuitas o la devolucién del importe de adquisicion, relativo a los productos
que presentan mal funcionamiento causado por mal cuidado y/o uso impropio no conforme a lo declarado
en el manual de uso que acompaiia al producto en el acto de la venta o a causa de rayos, fenomenos
atmosféricos, sobretensiones o sobrepotencias eléctricas, insuficiente o irregular alimentacion eléctrica o
uso incorrecto o en contradiccién con las medidas técnicas y/o de seguridad exigidas en el pais en que
se utiliza el aparato ni el resarcimiento de eventuales dafios generados por tales productos. Haier no se
responsabiliza de compensar cualquier dafio o pérdida producida por esos productos.

« Reparaciones, sustituciones gratuitas o la devolucién del importe de adquisicién para enmendar mal
funcionamiento, derivado de una instalacion del producto no conforme con lo especificado en el manual
de instalacion que acompaiia al producto y/o causado por intervenciones o modificaciones del producto
efectuadas por centros de asistencia técnica no autorizados, efectuados sin autorizacion por parte de
Haier ni el resarcimiento de eventuales dafios generados por tales productos.

« Fallos causados por operaciones o modificaciones al producto efectuadas por personal no autorizado por
Haier y compensacion por cualquier dafio causado por estos productos.

« Productos nuevos con dafios cuando se abre el embalaje o dafiados durante el transporte o cualquier
otra razén, como rayas, golpes, etc. En este caso, el usuario debe dirigirse a su establecimiento para que
le den una solucién. Desde Haier aconsejamos que el producto se revise en la entrega y se deje
constancia por escrito en el albaran cualquier defecto encontrado.

« Los costes afiadidos derivados de intervenciones a efectuar con gruas, plumas u otros sistemas de
elevacion.

« Resarcimiento de dafios accidentales o dafios derivados de pérdidas por no utilizacion del producto,
alimentos en mal estado, dafios causados por pérdida de informacién memorizadas por el cliente en
cualquier modo.

« Coste de accesorios como estantes, hueveras, ld&mparas o estantes para botellas faltantes o recibidos
dafiados, a partir de los 7 dias desde la fecha de compra por el usuario final.

« Cuando el servicio técnico dictamine que no hay fallo, “Defecto no Encontrado”

Para productos utilizados en un entorno Comercial, Haier ofrece 6 meses de garantia.

3 - CONDICIONES OFRECIDAS Y PROCEDIMIENTO DE ACTIVACION DE SERVICIO DE ASISTENCIA
(no incluidos microondas)

Los productos Haier, (excepto microondas) estan cubiertos por una garantia a domicilio.

El cliente en posesion de uno de estos productos que manifieste un problema técnico o un dafio (excluidos
productos nuevos, encontrados dafados a la apertura del embalaje, para lo cual consulte el punto n.5), podra
solicitar el servicio de asistencia llamando al nimero telefonico (902 509 123) o consultando el sitio de Internet
(http://lwww.haier.com) en la pagina "Asistencia" o "Centros de asistencia”, donde encontraréa los teléfonos
para la asistencia técnica de su producto.

El servicio de asistencia se dirigira al domicilio del cliente para efectuar la intervencién sobre el producto
(excepto microondas). En los casos en que no sea posible efectuar la reparacion en el domicilio, el servicio de
asistencia técnica procedera a organizar la recogida del producto defectuoso y la devolucién del mismo al
término de la intervencion, utilizando medios propios o un transporte acordado con Haier (Consulte
limitaciones del punto n. 2). El servicio oficial de asistencia Haier valorara la solucién a adoptar, en funcién del
problema presentado por el producto.

Si el producto presentara un defecto grave, tal que el coste de la reparacion sostenida por Haier se acercara al
valor del producto nuevo, Haier, podra acordar con el distribuidor la sustitucién del producto por otro nuevo; en
los otros casos, procedera a la reparacion, cambiando las partes defectuosas.

Enla sustitucion, podrén ser empleados productos idénticos o con similares caracteristicas.

En los casos en que no sea posible aplicar las soluciones arriba descritas, Haier se compromete a devolver el
importe de compra al distribuidor para que éste devuelva el importe al cliente final. En estos ultimos casos,
Haier determinara el valor del abono teniendo en cuenta el estado y el tiempo de uso del producto.

El servicio al cliente es completamente gratuito si el producto es encontrado defectuoso; si el producto no es
encontrado defectuoso, el servicio técnico podra cargar al cliente final los costes de mano de obra de la
intervencion, del desplazamiento al domicilio y de un eventual transporte del producto.

4 - CONDICIONES OFRECIDAS Y PROCEDIMIENTO DE ACTIVACION DE ASISTENCIA (HORNOS
MICROONDAS)

Los productos hornos microondas, estan cubiertos por una garantia “carry in”.

El cliente poseedor de uno de estos productos que manifieste un problema técnico o un dafio (excluidos los
productos nuevos, encontrados dafiados a la apertura del embalaje, para los cuales consulte el punto n. 5)
debera llamar al nimero telefonico (902 509 123) donde los operadores le explicaran el proceso completo.

5 - PRODUCTOS NUEVOS ENCONTRADOS DANADOS A LA APERTURA DEL EMBALAJE

Los productos nuevos que el cliente final encuentre dafiados a la apertura del embalaje original Haier, no
deben ser instalados (consulte limitaciones del punto n. 2). Para la gestion de estos casos, los clientes finales
deben dirigirse al distribuidor, que, segun el caso, proporcionara al cliente la solucién mas idénea, de acuerdo
con Haier.
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gcvliEAN CYJNA

Wazna wylacznie na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej.

Realizacja uprawnien gwarancyjnych odbywaé sie bedzie po przedstawieniu
poprawnie wypetnionej karty gwarancyjnej wraz z dowodem zakupu oraz
potwierdzeniu zgodnosci zapiséw w karcie gwarancyjnej ze stanem faktycznym.
Poprawnie wypetniona karta gwarancyjna powinna zawiera¢ nastgpujace
informacje wpisane w odpowiednie pola: model, numer seryjny, date zakupu,
pieczatke oraz podpis sprzedawcy.

OKRES GWARANCJI

Haier udziela gwarancji na okres 24 miesiecy,
liczgc od daty sprzedazy sprzetu.

D Chtodziarka D Zamrazarka D Chtodziarko-zamrazarka
D Pralka D Suszarka D Pralko-Suszarka
D Zmywarka D Witryna chtodnicza do win D Toster
D Kuchenka mikrofalowa D Piekarnik D Czajnik

D Whyciskarka do cytrusow D Blender

DATA ZAKUPU

PIECZEC SPRZEDAWCY

W celu zgtoszenia probleméw technicznych lub awarii sprzetu nalezy
skontaktowac sie z infolinig Haier

0801081314 lub 22 585 1111

(koszt potaczenia wg cennika ustug powszechnych operatora)

Haier Poland Sp.zo.0.
ul. Nowogrodzka 47A
00-695 Warszawa
www.haier.com



GWARANCJADLAURZADZEN AGD FIRMY HAIER
Gwarancja nie wylgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien nabywcy wynikajgcych z niezgodnosci towaru z
umowa (ustawa zdn. 27.02.2002, Dz. U nr 141 poz. 1176)

1-ZASADY OGOLNE

Czas trwania: Firma Haier Poland Sp. zo.0. (zwana dalej ,Haier") zgodnie z ponizszymi warunkami udziela klientom
gwarancji na nastepujgce urzadzenia: chtodziarki, zamrazarki, chtodziarko-zamrazarki, pralki, suszarki, pralko-
suszarki, zmywarki, witryny chtodnicze do win, kuchenki mikrofalowe, piekarniki, czajniki, tostery, wyciskarki do
cytrusdw oraz blendery. Gwarancja obowigzuje przez 24 miesigce od daty zakupu.

Zasieg terytorialny: Niniejsza gwarancja obowigzuje jedynie w zakresie w niej okre$lonym na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej i dotyczy wytgcznie urzadzen marki HAIER wprowadzonych do obrotu przez firme Haier
Poland Sp.z0.0. naterytorium POLSKI.

Waznosé: Paragon lub faktura to jedyne dokumenty, ktdre upowazniajg do korzystania z praw przystugujacych w
ramach niniejszej gwarancji i powinny by¢ okazane wraz z prawidtowo wypetnionym oryginatem karty gwarancyjnej
Haier. Powyzsze dokumenty powinny by¢ przygotowane i okazane podczas zamawiania ustugi serwisowej oraz/lub
podczas wizyty technika z autoryzowanej stacji serwisowej - w przypadku naprawy na miejscu u klienta oraz /lub
dotgczone do uszkodzonego sprzetu - w przypadku wysyiki za posrednictwem firmy przewozowej do autoryzowanej
stacji serwisowej. Firma HAIER zastrzega sobie prawo odmowy wykonania zobowigzan okreslonych w niniejszej
gwarangcji, jesli informacje lub dane na dokumencie zakupu oraz/lub karcie gwarancyjnej zostaly zmienione lub
wykreslone po zakupie przez klienta lub brak ich w momencie wzywania serwisu.

2 - OGRANICZENIA

Niniejsza gwarancja nie obejmuje:

« materiatéw i czynnosci nalezacych do normalnej obstugi eksploatacyjnej, np. zainstalowanie sprzetu,
programowanie, czyszczenie filtréw, pompy, wymiana zaréwek i bezpiecznikéw, sprawdzenie dziatania,
konserwacja. Ustugi w/w sg ptatne przez Klienta,

« czynnosci, ktére nalezy wykonywac przy pomocy drabiny samochodowej, rusztowania lub innych systeméw
podnos$nikowych, ktérych koszty nie wchodzg w zakres odpowiedzialnosci firmy Haier,

« cze$ci zuzywajgcych sie, np. zaréwek, uszczelek, filtra weglowego, filtra tuszczu, pokretet,

« naprawy lub wymiany, ani zwrotu ceny zakupu w odniesieniu do urzadzen, w ktérych ujawnity sie usterki
spowodowane zaniedbaniami ze strony klienta oraz/lub eksploatacjg niezgodng z instrukcjg obstugi dotgczong do
urzgdzenia w momencie sprzedazy, wynikajgce z uderzenia pioruna, dziatania warunkéw atmosferycznych,
przepig¢ oraz przetezen, niewystarczajacego lub nieregularnego zasilania elektrycznego, nieprawidtowego uzycia
lub uzycia niezgodnego z normami technicznymi oraz/lub zasadami BHP obowigzujacymi w kraju, w ktérym
urzadzenie jest eksploatowane, a takze odszkodowania za ewentualne szkody spowodowane przez urzadzenia,

« naprawy, wymiany ani zwrotu ceny zakupu w zwigzku z nieprawidtowosciami w pracy urzadzenia wynikajgcymi z
instalacjg niezgodng z instrukcjg instalacji dotaczong do urzadzenia oraz z napraw badz modyfikacji urzadzenia
przeprowadzanych przez nieautoryzowane serwisy, osoby nieupowaznione przez HAIER, a takze odszkodowania
za ewentualne szkody spowodowane przez urzgdzenia,

« uszkodzen mechanicznych ( rysy, wgniecenia, pekniecia, odbarwienia itp. ),

« odszkodowania za szkody przypadkowe lub wynikajacych z utraty lub niemozno$ci wykorzystania urzadzenia,
odszkodowanie za zepsute artykuty spozywcze, zniszczong lub zabrudzong odziez, szkody spowodowane utratg
informacji zapamigtanych przez klienta w jakiejkolwiek formie,

« Haier nie ponosi odpowiedzialno$ci za zgtoszone braki / uszkodzenia dotyczace akcesoridw takich jak: pétki do
chtodziarek, pétki na butelki, pojemniki na jajka, zaréwki, piloty itp. w momencie gdy zgltoszenie takie zostanie
zarejestrowane po 7 dniach od momentu zakupu sprzetu przez Klienta koncowego,

« Klient traci wszelkie prawa wynikajace z gwarancji w przypadku dokonywania nieautoryzowanych napraw lub
zmian konstrukcyjnych. Gwarancja moze nie mie¢ zastosowania w sytuaciji, gdy sprzet uzywany jest do celéw
przemystowych, komercyjnych lub innych niezgodnych z przeznaczeniem.

« Montaz urzadzenia wymagajacy specjalistycznego podtgczenia, np. ptyty kuchennej, piekarnika, musi by¢
przeprowadzony wylgcznie przez instalatora z uprawnieniami w sposéb zalecany przez producenta. Zbadanie
skutecznosci obwodu ochronnego instalacji elektrycznej lub szczelnosci instalacji gazowej dokonane po montazu
urzadzenia nalezy potwierdzi¢ w karcie gwarancyjnej pieczatkg i podpisem instalatora pod rygorem utraty
uprawnien gwarancyjnych.

3 - WARUNKI ORAZ PROCEDURA AKTYWACJI USLUGI SERWISOWEJ (bez kuchenek mikrofalowych,
piekarnikéw, czajnikow, tosteréow, wyciskarek do cytruséw, blenderéw ) Urzadzenia AGD marki Haier, za
wyjatkiem kuchenek mikrofalowych, piekarnikow, czajnikéw, tosterow, wyciskarek do cytruséw, blenderéw sa objete
gwarancjg domowa.

Klient posiadajgcy jedno z nastgpujacych urzadzen, w ktérym pojawit sig¢ problem techniczny lub usterka (za wyjatkiem
nowych urzadzen, ktére okazaly si¢ uszkodzone w momencie zdjecia opakowania - patrz punkt 5), moze aktywowac
ustuge serwisowg dzwonigc na jeden z numerdw telefonu: 0 801 081 314; 22 585 1111 lub poprzez strone internetowag
http://lwww.haier.com ( zaktadka ,Serwis i wsparcie”/ ,Zgtoszenie naprawy” )

Pracownik infolinii poprosi Panstwa o podanie modelu sprzetu, jego numeru fabrycznego oraz daty zakupu. Nalezy
przygotowac powyzsze informacje przed kontaktem z infolinig. Po aktywaciji ustugi serwisowej technik z
autoryzowanej stacji serwisowej uda sie do klienta, aby przeprowadzi¢ naprawe. W sytuacii, kiedy ewentualna
naprawa na miejscu bedzie niemozliwa, serwis zajmie si¢ organizacjg transportu uszkodzonego urzadzenia od
klienta oraz jego zwrotu po naprawie z wykorzystaniem wtasnych zasobéw lub kuriera zaméwionego przez firme
Haier. W przypadku transportu kurierskiego - uszkodzony sprzet nalezy odpowiednio zapakowac uzywajac
oryginalnych zabezpieczen w formie styropianu i kartonu, tak aby nie ulegt on uszkodzeniu podczas przewozu. W
przypadku niewystarczajgcego zabezpieczenia odpowiedzialno$¢ za szkody powstate w transporcie ponosi klient.
Wady ujawnione w okresie gwarancji usuwane bedg przez autoryzowane stacje serwisowe w mozliwie najkrotszym
terminie, nie przekraczajgcym 30 dni, liczac od daty przyjecia sprzetu do naprawy, wraz z kompletem wymaganych
dokumentow.

Jesli usterki nie da sie usungé¢, Haier moze podjgé decyzje o wymianie urzadzenia na nowe, w przeciwnym
wypadku urzgdzenie zostanie naprawione, a uszkodzone czesci zostang wymienione. W razie wymiany
zaoferowane urzgdzenie lub cze$ci moga by¢ identyczne lub posiadac zblizone parametry, wg decyzji gwaranta.
W przypadku, kiedy nie bedzie mozliwosci zastosowania wyzej opisanych rozwigzan, autoryzowana stacja
serwisowa, w porozumieniu z Haier, wystawi o$wiadczenie serwisowe, z ktorym klient powinien udac¢ sie do
sprzedawcy, gdzie zostanie podjeta ostateczna decyzja co do sposobu zakoriczenia reklamacgji.

Serwis jest bezptatny dla klienta, jesli urzadzenie rzeczywiscie bedzie wadliwe.

Jesli okaze sig, ze urzadzenie nie jest wadliwe, klient moze zosta¢ obcigzony przez autoryzowang stacje
serwisowg kosztami robocizny, dojazdu do klienta oraz ewentualnego transportu urzadzenia.

4 - WARUNKI ORAZ PROCEDURA AKTYWACJI USLUGI SERWISOWEJ (KUCHENKI MIKROFALOWE,
PIEKARNIKI, CZAJNIKI, TOSTERY, WYCISKARKI DO CYTRUSOW, BLENDERY)

Kuchenki mikrofalowe, piekarniki, czajniki, tostery, wyciskarki do cytruséw, blendery nie sg objete gwarancjg domowa.
Oznacza to, ze urzadzenie w ktérym pojawit si¢ problem techniczny lub usterka ( za wyjatkiem nowych urzadzen, ktére
okazaly sie uszkodzone w momencie zdjecia opakowania - patrz punkt 5), klient powinien dostarczy¢ do sprzedawcy,
ktory w porozumieniu z firmg Haier znajdzie rozwigzanie. Reklamowany sprzet powinien odpowiada¢ podstawowym
warunkom higienicznym przyjetym w obrocie.

5 - NOWE URZADZENIA, KTORE OKAZALY SIE USZKODZONE W MOMENCIE ZDJECIA OPAKOWANIA

Jesli klient po zdjeciu po raz pierwszy oryginalnego opakowania z nowego urzadzenia HAIER stwierdzi, ze zostato
ono uszkodzone, nie powinien go instalowac (patrz ograniczenia w punkcie 2), ani tez odsyta¢ lub odnosi¢ do naprawy
w serwisie technicznym. W takim przypadku klient koicowy powinien zwrécic sig do sprzedawcy, ktéry w porozumieniu
zfirmg HAIER i odpowiednio do danej sytuacii, przedstawi klientowi najlepsze rozwigzanie.
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CEPTUDUKAT
3A TAPAHUUA

BanupeH camo B BBJITAPUA

To3n ceptudmkar He TpsibBa Aa Gbhe M3npallaH 3a NoTBbpPXKAaBaHe.
Tovi e BanuaeH v AencTBalL, Camo ako € CbXpPaHeH 3aefHo ¢ puckanHus
OOH Mnu opyr 4OKYMEHT, KOWTO € 3aAbIKUTENEH OT onckanHa rmegHa
TOYKa.

BanuoHocm 24 meceua

D XnagunHuk D ®puzep D MuikpoBbnHOBM hypHUM
D MepanHa D CywmnHs D CbaoOMUANHN MaLUUHN

D OxnaguTenu 3a BUHO D lnouu 3a roteeHe D dypHU

OATA HA 3AKYTTYBAHE

MEYAT HA NMPOJABAYA

3a nospeaun unu 3a 3asBka 3a 0bcnyKBaHe Ha 3akyneHu npoayktu, Bu
MoOnuM Aa ce cebpxeTe ¢ Hawusi CepBr3eH LEeHTbP, kaTo ce obaaute Ha

cnegHua TeJ'IerOHeH HOMeEpP: 07001 5444

Jlnue npepocTaBAWO rapaHuuATa M nvue 3a npeasBsBaHe Ha
peknamauus:

Haier Poland Sp. zo.o.

Nowogrodzka 47A

00-695 Warsaw-Poland

www.haier.com



AEKMAPALIMA 3A TAPAHLIMA HA AOMAKMHCKM EHEKTPOYPEJIM HAIER
rapaHums e paBo, OT KOBTO MOX© A3 Ce B3NONIBA KyNYBAYBT (KIMEHTa) Ha IPOAYKTa
W Hail -Beye, He NOBNWABA MO HUKAKBB. na»wm Ha npasava na mmenra y il 1999/44/CE.

1 - OBLUWU HOPMU

MpoanLnxuTenHoCT Ha rapaHumsTa: Haier Poland Sp. z 0.0., uMTMpaHa no-HaTaTbK kato “Haier’, CbIMacHo yCTaHOBEHOTO TyK No-ony,
npeanara Ha CBOWTE KIWEHTV rapaHuys 3a CRIEAHMTE MPOAYKTM: XNamunHMUK, (PU3EPH, NEPArTHN, CHAOMMUANHA MALMHM, CYLITTHN,
OXnaauTent 3a BUHO, MUKPOBBIHOBI (hyPHY, NNI04N 33 FOTBEHE 1 hypHM 3 NEPUOJ] OT 24 MeCeLa, CYMTAHO OT AaTaTa Ha 3akynysaHe u/unu
[I0CTaBKa Ha NPOAYKTa.

TepuTopManHoCT: HacTosluaTa rapaHLWs € BanHa camo 3a yGryru, KOUTO Ge NOKPUBAT OT
Ha Peny6ruka BbIITAPVISL, 1 ce oTHacs eauHCTBEHO 3a NPoayKTH ¢ Mapkata HAIER, kouto ce npoqasa'r ot Haier Ha TepMTopMslra Ha

Peny6n14ka BbIrAPUA.

BanugHocT: dyickanus 6oH wunn daktypara, v, , Winm Aoky 3a
AOCTABKATA Ha NPOAYKTA Ha KIMEHTA, Ca GAVHCTBEHUTE AOKYMEHTH, KOWTO AABaT NPaBO Ha yonyrw, npeguer va HacToslLaTa rapaHuys 1
TpsiGsa fia 6bAaT NpeacTaBeHy Npy saseka sa ycnyra, saeaHo 3a rapaHums Ha Haier, nonbnHex
KakTo TpsiGBa. Haier cv 3anassa npasoTo Aa oTkaxe Aa U3MbiHM npeamer Ha rapaHumsi, ako wn

[NaHHUTe B JOKYMEHTUTE 3a 3aKynyBaHe WWNM AOCTaBKa Ha NPOAYKTA Ca NOANPABEHM VN 3ANUYEHN e 3aKynyBaHeTo, OT CTpaHa Ha
KIMeHTa M uncsar, Ha 3asiBKa 3a yenyra,

2 - OTPAHUYEHUA

Haier He e pera 3a pasxomm no B CnyuayTe ONMCaHM Tyk N0-A0NY: Pa3XoavTe 3a paboTHaTa PhKa 1 pesepBHM

yacTv Morat fa GbAaT HauMcneHm 3a cmewa Ha KNMeHTa OT CTpaHa Ha CepBiU3HHs LIeHTbp Ha Haier:

« Mepvoauam npoaepKM wnm Ha CHUNTPY, NOMNa (KOHCYNTVPaiTe PLKOBOACTBOTO 3a yroTpe6a,
3ana W or 10 YacTn Ha , KaTo , BLITIEHOB UNTBP,
DUNTLP 33 MA3HUHK, KOMYeTa.

« Mospeay ou: ot wunu YNOTPeGa, KOSTO He € B CHOTBETCTBME C AEKIAPUPAHOTO B KHIKKATa C

ynotpe6a, npoayKTa Npu 3aKynyBaHeTo, UK MO NPUYUHA Ha TPBM/MBIHUS, aTMOCHEPHU SBNEHUS,

chbeanpeweHMﬂ " npemBapaaHm HE[0CTATBYHO MMM HEPELIOBHO ENEKTPUYECKD
Te MepKy W/ MepkuTe 3a Ge30NacHOCT, NPUAOKMMM B CTPaHaTa, KbAETO Ce U3Nonasa

ypena.
Haler HAMa na Gbae oTroBopHa 3a cGe:uuemsane Ha esewyannw LWeTH, NPeAN3BUKaHN oT 1amaa npoaykTh.
W np: NPOAYKT, KOATO HE € B B P! 3a
MHCTanMpare, koeto npmnpyxaaa npoaykta.
« TMonpaBKy Ha NPOAYKTY MOAVIHULMPAHY OT CTPaHa Ha N LA, KOWTO He ca o Haier n Ha eBeHTYanHM

LIeTH, NPEAV3BKaHMU OT TaKkVBA MPOAYKTH.

+ HoBY NIPOAYKTH, HaMEPEHH NIOBPEAEHY NPV OTBAPSHE Ha ONakOBKAT, C BAITLEHATUHM 1 APACKOTUHM.

* Tonpasiot, KHTO 52 o WamspuUIEET & aBTOCTLNGA, CKeNeTa Ui ApYTH CYCTEMY 33 NIOBAVIAHE, PA3XOAUTE 33 KOUTO, He Ce MIoeMaT OT
Hai

. CnyuaMHM LLETV UNW LLeTV NpouaTUYaLLY OT 3aryBBaHms, npoayKkT
NPOAYKTH, LLETN NPUYNHEHM OT 3aryba Ha uHcopmaums, 3anamevena/chxpanena ot mmenra B KakeaTo 1 Aa e chopma.
+ AKcecoapu, kaTo pachToBe 3a XNaaUMHMLY, NOCTABKY 33 ByTUNKM, NOCTABKA 33 LA, KPYLLKMA, YCTPOICTBA 33 AUCTAHUMOHHO

YNpaBrieHne U NoaoGHM, KOUTO IMNCBAT MK Ca NONy4eHN NOBPEAeHH, ko Ce Hanpasu Cnea 7 AHK, CHUTAHO OT AaTa Ha
i aHa Ha npopykTa.
« He aedbexTvpany npoayktv ninnmn 3a KNMEeHTH 3a Ha npoaykTa.

3a ypeay MaNoN3BaHM B THPIOBCKM CPEAU, FAPAHLIATA HA NPOAYKTa € 12 Mecewa

3 - NPEANOXEHW YCNOBUA U NPOLEEAYPA 3A AKTUBUPAHE HA CEPBU3HO OBCNYXBAHE (c uskniovyeHue Ha
MMKPOBLHOBY hypHM)

n Haier tbyp MOKPUTY OT rapaHUMs! NPY IOMALLIHE yroTpe6a.

KnueHT npuTexasall eAuH OT Te3u NPOAYKTU, KOTO NOKa3Ba HKakbB TEXHUYECKN NPOBNemM Unu HensnpaBHOCT (C U3KIKYEHUE Ha HOBU
NPOYKTY, HAMEPEHY OBPEEHM NPM OTBAPSIHE HA ONAKOBKATA, 3a KOUTO KOHCYNTUPANTE ToUKa 5), MOXE /13 aKTUBIpa ycnyraTa 3a CepaHaHo
obcnyxeaHe, kato ce obaau Ha cneaHns TenedoHeH Homep 070015444 unu koHcynTupa wHTepHeT caiTa (http://www.haier.com) Ha
CTpanuLia “Cepeva” 1 "CepBuaHy LIEHTPOBE”, KIETO MOXE ia Hamepy TeneoHHUTE HoMepa 3a CepBIaHO 0BCIyKBaHe Ha NpoayKTa.
Mpencrasuten Ha CepBU3HIS LEHTBP WiE MOCETM AOMa Ha KIMEHTa, 33 ,qa mabpum nonpaska Ha NpoaykTa. B cnyvaute, npyu KouTo He &

BL3MOXHO /12 Ce U3BLPLLM MONPABKA NPY AOMALLHM YCriosusi, C npopykT ot
KNWeHTa ¥ BPBLIAHETO My Ha Chlus, crnen Ha § cu: MPeBO3HM CPEACTBA UK C Kypuep, 06BbP3aH C
noroeop ¢ Haier fire orp: ra B T04Ka 2). O oT Haier CepByaeH LieHTBp, LLie NpeLieHm Kakso Tpsibsa aa

cnopep AedekTa Ha NPoayKTa.

Ko NPOQyKTa MMa Cepyo3eH AecheKT, TakbB Ye pasxoauTe 3a NonpaBKaTa, kouTo Tpsibsa aa noeme Haier, ce NpUBNMXABAT A0 CTOHOCTTA Ha
HOB NPOAYKT, CEpBM3HUAT LEHTBP, B ChTache C Haier, e NpUCTBN KbM MbIHa 3aMsiHa Ha NPOAYKTA; NP APYTY CyYau, e NPUCTBN KbM
nonpaeka 1 noamsiHa Ha aecdekTupanure Yactu. 3a 3amsHarta, morat 3a GbaaTt U3NoN3BaHU eaHaKBY NPOAYKTW UMK HaCTK UMK Takuea C
DPaBHOCTOIHY XapaKTEPUCTHKM.

B criyuauTe, npi KOMTO He MOXe A1a GbaaT NPUNOKeHN no rope onvcaHyTe peweHus, Haier noema 3agb/keHme Aa BL3CTAHOBM Ha KIMEHTa
eHata Ha cToka. Mpy Tean cnyyau, Haier Lie onpeaentt CToMHOCTTa Ha OBE3IETEHMETO, KAaTO UMa NPeaswz
CBCTOSIHNETO HA M3HOCBAHE Ha MPOAYKT:

Yenyrata 3a KnMeHTa e HanmbHo Seannama aKo NPoaYKTLT ce NpyaHae 3a aecbekTupan.

AKO NPOAYKTBT He Ce Npuanae 3a 3a pbkasa HanpopykTa ot
[OMa 11 33 eBEHTYanNEH TPaHGNIOPT Ha NPOAYKTa, MOTAT 42 GLAAT HAUMCNIEHN HA KIIMEHTA OT CTPaHa Ha Cepmm LeHTED.

4 MNPEANOXEHMW YCNOBWA U NPOLIEAYPA 3A AKTUBUPAHE HA CEPBU3HO OBCNY>XBAHE (MUKPOBBIIHOBU ®YPHU)
canokpuTM ot rapaHuus (carry in).

Knmenr npuTeXaeall, e4nH OT Te3n NPOAYKTW, KOUTO MOKa3Ba HAKAaKbB TEXHWYECKU NPOGNeM WNn HeM3NPaBHOCT (C U3KMIOYEHUE Ha HOBK

NPOMYKTM, HAMEPEHNU NOBPE/IEHM NPU OTBAPSIHE HA ONAKOBKATA, 33 KOWTO KOHCYNTMpaiiTe TouKa 5), TpAB6BA Aa Ce OTNPaBy C AebeKTupanis

npoaykT 8 CepBU3HUS LIEHTLP.

5 - HOBV NPOAYKTW HAMEPEHM NOBPEAEHW NPY OTBAPSIHE HA OMAKOBKATA
HoBM NPOAYKTW, 3a KOWTO, MU MbPBO OTBAPSHE HA OPUTUHAIHATA OMAKOBKA, KIMEHTA YCTAHOBM e CA MOBPEAeHU MO Bpeme Ha

TPaHCNopTUpaHeTo, He Tpsibea Aa ce (KoHCynTUpaViTe orp; Ha TO4Ka 2) 1 He TpsibBA A Ce U3NpaLLAT WM OTHACAT 3a
PEMOHT B CepBuSHUTe LIeHTpoBe. Py TakyBa Criywai, KpaliHNTe KIeHTM TpAGBa Aa Ce OGLPHAT KbM NPOABa|a, KOVITO CrIoper} Cryvas, e
HaKknuenta peleHme, Bcbracye ¢ Haier.

I. Mnchopmauns 3a npasata Ha noT P um ot no un. 112115 or 3akoWa 3a 3awwTa Ha
notpe6utenuTe:

Un. 112. (1) Mpu HecbOTBETCTBYE Ha NMOTpeGUTencKaTa CToKa C A0T0BOPA 3a NPOAaKGa NOTPEGUTENAT MMa NPaBo Aa NPeAsBY peknamaums,
KaTo novcka OT NpoAaBaya Aa Np1BeAe CToKaTa B CLOTBETCTBYE C AOfOBOPA 3a B To3v cnyvait T MOXe Aa u3bupa
MeXy V3BLPLIBAHE Ha PEMOHT Ha CTOKATa WNW 3aMsHaTa i C HOBA, OCBEH aKo TOBA € HEBL3MOXHO UM UIBPAHUAT OT HEro HauNH 3a

npyrm
(2) CmsiTa ce, ye naneH HauuH 3a aKo HerosoTo Hanara pasxoau Ha

1pofiaBa‘a, KOUTO B CPABHEHNE CAPYIYA HauMH Ha oﬁeax.uemsane ca Nepa:ymw KaTo Ce B3eMaT NpeaByA;:
1. CTOMHOCTTA Ha MOTPEBHTENCKATA CTOKA, aKO HAMALLE NIMNCA Ha HECBOTBETCTBHE;
2.3HaummocTTa Ha Necbmae’rcmmem’

APYr HavMH Ha KoWTO He MUTeNHM Hey06CTea 3a Hero.
Un. 13, (1) KoraTo norpeﬁwenckara CTOKa He CLOTBETCTBA Ha AOTOBOPA 3a MPOA@XGA, MPOAABaYbLT € AMbXEH Aa A MPUBEAS B

@) I'IpMBew:laHero Ha noTpeGMTenckara cToka s ¢ orosopa 3a TpABBA 1A Ce M3BLPLLN B PAMKWTE Ha eaUH Mecell,
oTnotpeGutens.

(3)Cnen cpokanoan. 2 T UMa NpaBo Aa passany 4OroBopa 1 4a My Gb/le Bb3CTaHOBEHa sannaTeHara cyma uni

Aaucka Ha LieHaTa Ha cToKa cbrnacHo Y. 114.

@n Ha cToka B c porosopa 3a e 6eannatHo 3a notpebuTens. Toit He ALMKM

pasxoay 3a Ha cToka v 3a W TPyA, CBbP3aHN C PEMOHTa if, U He TpsiBBa Aa NOHACA 3HaUMTENHN

Heyno6cTBa.

(5) MoTpebutensaT moxe Aa ucka npeTt Ha Bpeal
Un. 114. (1) Mpy HECLOTBETCTBYE Ha NOTPEBUTENCKATA CTOKA C 10TOBOPA 3a NPOAax6a 1 Korato nmpe6wenm He € YAOBNETBOPEH oT

PelaBaHeTo Ha peknamaLmsiTa no 4. 113, Toi uma npaso Ha 3Bop ly €4Ha OT CrieaHnTe

Ha [10roBopa 1 ot :
2. HamansBsaHe Ha ueHara.
(2) MotpebutensT He moxe Aa 3a Ha cyma unu 3a ueHaTa Ha cTokata, Korato
THLProOBEULT Ce Chbmack Aa Gbae 3amaHa Ha CTOKa G HOBa VM 21a Ce NONPaBi CTOKATa B PaMKUTe Ha eavH
meceu ot ot X
(3) MoTp: He Moxe aa np pa sa Ha [10roBOpa, ako HECHOTBETCTBUETO Ha NOTPEBUTENCKaTa CTOKA C A0rOBOpa &
HE3HaUMTENHO.

Un. 115. (1) MoTPeBUTENSIT MOXE Aa YNpaxHM NPaBoTo CM MO TO3M paaien B CPOK A0 /BE FOAVHM, CMUTAHO OT AOCTABSHETO Ha
notpebuTenckara cToka

(2) CpoksT o an. 1 cnpa aa Teve Npes BpeMeTo, HEOBXOAUMO 3a NONPABKATa UM 3aMAHATa Ha cToka vnm 3a

Ha P w

3) Hanp: noan. 1 HUKAKLB [Pyr CPOK 3 NPEASIBSIBAHE Ha UCK, PA3NNNEH OT CPOKa N0
an.1

1I. TbproBckaTa rapaHuuMs He OKa3Ba BAWsIHWE BbPXY NpaBaTa Ha Pt wv ot noun. 112-115, or

3akoHasa saupaus noYpGlﬂenvﬂe

or "apaHuy 0TroBaps 3a nuncata Ha CbOTBETCTBUE Ha noTpeGuTenckata cToka ¢ AoroBopa 3a
NPORAX6A ChIMACHD rapaHIMATA No . 15115 o Sarona sa 3auuTa Ha noTpeGuTenyTe.
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JOTALLASI JEGY

Magyarorszag teriiletén érvényes

Ezt a j6tallasi jegyet nem kell elkildeni érvényesitésre. Csak akkor érvényes és
elfogadhatd, ha a hivatalos nyugtaval vagy a torvényileg kételezd egyéb
dokumentummal egyutt kerll megd&rzésre. A fogyasztdi szerz6dés keretében
vasarolt Uj tartds fogyasztasi cikkekre a 151/2003. (XI.22.) Korm. Rendelet alapjan

Jotallasi id6é: 24 hénap
D Hitészekrény D Fagyaszto D Mikrohullamu sité

D Mosogép D Szaritégép D Mosogatogép Borh(ité

| | Fézslapok | |siitsk

GYARTO NEVE, CIME:

IMPORTOR NEVE, CIME:

FORGALMAZO NEVE, CIME:

(GYARTASl SZAM: )

( VASARLAS IDOPONTJA: )

Meghibasodas vagy a vasarolt termékekkel kapcsolatos segitségkérés
esetén hivja vevdszolgalatunkat az alabbi telefonszamon:

06-1-207-1621, 06-1-207-1624

Haier Poland Sp.zo.o.
Nowogrodzka 47A
00-695 Warsaw-Poland
www.haier.com



HAIER ELEKTROMOS HAZTARTASI GEPEK JOTALLASI NYILATKOZATA, JOTALLASI FELTETELEK

Ajotallas a fogyaszto térvénybél eredd jogait nem érinti. Jelen jotallas kiegésziti és nem helyettesiti a vasarlo (ligyfél)
rendelkezésére all6 egyéb jogokat, tovabba semmilyen modon nem csorbitja az tigyfél részére az 1999/44/CE
irdnyelvben rogzitett jogokat.

1— ALTALANOS SZABALYOK
Idétartam: Haier Poland Sp. z 0.0. (a tovabbi: 1:  Haier”), Abbi 1 mint “Haier”, a termék vasarlasatol vagy
lizembe helyezésre kételezett termék esetén a belizemelésétdl szamitott 24 honap jotallast vallal az alabbi feltételek
szerint, a vasarlok részére hiitészekrényekre, fagyasztészekrényekre, moségépekre, mosogatégépekre,
szaritdgépekre, borhlitékre, mikrohullamu siitékre, féz6lapokra és siitékre.
Jelen jotallas csak Magyarorszég teriiletén érvényes és Magyarorszagon vasarolt HAIER markaju termékek javitasara
vagy kicserélésére vonatkozik.
Ervényesség: A szamla és/vagy vasarlasi bizonylat és/vagy szallitélevél mely igazolja a késziilék kiszallitasat a
vasarlé részére, mindenképpen sziikséges a jotallas és szerviz szolgaltatas igénybe vételéhez, az eredeti és
érvényesitett azaz Gen kitoltott és lebél HAIER jotallasi jeggyel egyitt.
A hivatalos nyugta és/vagy a szamla és/vagy a terméknek az ligyfél részére valé atadasat bizonyité szallitolevél
jelentik azokat a dokumentumokat, amelyek alapjan a jelen jotallas targyat képezé szolgaltatasok nyuijthatok és
amelyeket a jotaallasos beavatkozas kérésekor be kell mutatni, a helyesen kitéltott eredeti Haier jotallasi jeggyel
egyltt. A Haier fenntartja maganak a jogot a jelen jotallas targyat képezé kotelezettségek megtagadasara, ha a termék
vasarlasat és/vagy atadasat igazolé dokumentumokban szereplé informéaciok vagy adatok a vasarlast kovetden
keriiltek modositasra vagy torlésre az Ugyfél részérél, vagy ha a beavatkozas kérésekor hianyoznak.
A jotallasi jogokat a fogyasztasi cikk tulajdonosa érvényesitheti, feltéve, hogy fogyaszténak mindsiil.
(Fogyaszté: a gazdasagi, vagy szakmai tevékenység korén kiviil esé célbol szerzédést koté személy — Ptk. 685.§ d)
pont). Amennyiben a fogyaszté bemutatja az ellenérték megfizetését igazolo bizonylatot, ugy a fogyasztéi szerzédés
megkétését bizonyitottnak kell tekinteni a 49/2003.(VI1.30.) GKM rendelet 2.§ alapjan. Mindezek érdekében kérjiik
tlsztelt Vasarlolnkat hogy 6rizzék meg a fizetési bizonylatot is.
llék hasznalatba vétele elétt feltétlendl olvassa el a kezelési itmutatét.

llasi jegy forgalmazora vonatkozé adatait toltesse ki a forgalmazéval (forgalmazé neve, cime,
gyartasi szam, vasarlas idépontja).
Ez a készilék kizarolag haztartasban, haztartasi célra hasznalhaté, amennyiben errél a hasznalati tmutato, miikodesi
leiras, felhasznaloi kézikonyv vagy egyéb dokumentum masképp nem rendelkezik.
Ajotallasi igény a jotallasi jeggyel érvényesithetd. A fogyaszté a kijavitas iranti igényét a forgalmazo altal a jotallasi
jegyen feltiintetett javitd szolgalatnal (szerviznél) kdzvetlenl is érvényesitheti.
A késziiléket meghibasodas esetén a jotallasi jegyen feltlintetett szerviz vagy szervizek valamelyikébe kell beszallitani
vagy postan - ha a termék jellege indokolja, akkor torékenyként - elkiildeni a jotallasi jeggyel. Utanvéttel feladott
kész(iléket a szervizek atvenni nem tudnak!
Arbgzitett bekotési, valamint a 10 kg-nél stlyosabb, témegkézlekedési eszkdzon kézi csomagként nem szallithato
fogyasztasi cikket jarmivek kivételével — az lizemeltetés helyén kell megjavitani. Ha a javitas az lizemeltetés
helyén nem végezhet6 el, akkor le- és felszerelésrél, valamint az el- és visszaszallitasrol a forgalmazé gondoskodik.
Ha a fogyasztasi cikk a vasarlastdl (izembe helyezéstdl) szamitott harom munkanapon bellil meghibasodott, a
forgalmazo a fogyaszté kivansagara kételes azt kicserélni, feltéve, hogy a meghibasodas a rendeltetésszeri
hasznalatot akadalyozza.

2 - KORLATOZASOK

A Haier az alabbi esetekben nem felel a beavatkozas koltségeiért: a beavatkozasok munkaeré vagy alkatrész-

koltségeit a hivatalos Haier vevészolgalat az Uigyfélre terhelheti:

« Rendszeres vagy karbantartasi célu ellen6rzések, példaul sziiré- vagy szivattyutisztitasok (ezenmiiveletek
elvégzéséhez lasd a hasznalati utmutatét) és/vagy az olyan elhasznalodoé alkatrészek esetében sziikséges
beavatkozasok, mint a témitések, szénsz(ir6, zsirsz(iré vagy kapcsolok.

« Atermék gondatlan es/vagy a termeket Kis hasznalat\ utmutatoban foglaltaknak nem megfelelé helytelen
hasznalata miatt, illetve villa légkori j tulfesziiltség, tuldram, az elektromos tapellatas elégtelen
vagy egyenetlen volta, illetve a nem rendelte1esszeru vagy a keszulek hasznalati helye szerinti orszagban el6irt
miiszaki és/vagy biztonsagi rer ellentétes miatt meghibasodasok

A Haier nem kételezhet6 az ilyen termékek altal okozott esetleges karok megternesere

« Aterméket kiséré izembe helyezési Utmutatoban nem 5 lizembe helyezésbél adodo
meghibasodasok

« a Haier felhatalmazasaval nem rendelkezd személyek altal modositott termékeken esedékes beavatkozasok és az
ilyen termékek altal okozott esetleges karok megtéritése.

« a csomagolas kibontasakor lehorzsolva és megkarcolva talalt Uj termékek.

« a tlizolto létrak, allvanyzatok vagy egyéb emelSberendezések utjan elvégzendd beavatkozasok, amelyek kéltsége
nema Haier feleléssége.

. , el és vagy termékt alat miatti karok, megromlott élelmiszerek utani kartérités, az
ugyfél altal barmilyen formaban memorizalt informaciok elvesztése miatti karok.

« hianyzo vagy sériilten érkez6 hiitészekrény-polcok, palacktartok, tojastartok, lampak, tavvezérlék vagy hasonlo
tartozékok esetén, kivéve, ha a reklamécio a vasarlastol vagy atadastél szamitott 7 napon bellil megtorténik.

« Nem hibas termékek és/vagy hasznalati utmutaté az tgyfeleknek

« A kereskedelmi kérnyezetben hasznalt késziilékek esetén a jotallas idétartama 12 hénap

3 - SEGELYSZOLGALAT AKTIVALASI ELJARAS ES FELTETELEK (mikr
A mikrohullamu siiték kivételével a Haier termékekre Un. haztartasi jétallas vonatkozik.
A valamilyen miiszaki problémat vagy meghibasodast mutato termék tulajdonosa (a csomagolas kibontasakor sériilten
talalt Gj termékek kivételével, amelyek esetén lasd az 5. pontot) Ugy aktivalhatja a segélyszolgalatot, hogy felhivja a
06-1-207-1621, 06-1-207-1624 telefonszamot, vagy hogy a http:. //www haler com, oldalon a ,,Serwce és a ,Service
Centers” linkre kattint, ahol megtalalja az adott termékkel égnyuijtas ré

A vevészolgalat munkatarasa az Uigyfél lakcimére kiszallva végzi el a terméken sziikséges beavatkozast. Abban az
esetben, ha otthon nem végezhetd el a javitas, a vevészolgalat megszervezi a hibas termék ligyféltdl valo elszallitasat
és annak javitas utani visszaszallitasat sajat gépjarmiivével, vagy a Haier céggel szerzédésben all6 futarszolgalattal
(lasd a 2. pontban foglalt korlatozasokat). A hivatalos Haier vevészolgalat a termék hibajatdl fliggéen dont az
alkalmazand6 megoldasral.

Amennyiben a meghibasodas jotallasos jellegli a HAIER kizardlagos joga eldonetni, hogy a késziiléket javitja vagy
kicseréli vagy megtériti a vételarat.

AHAIER alapvetden a hibas részek (alkatrészek) kicserélésével gondoskodik a javitasrol.

Amennyiben a termék meghibasodésa olyan, hogy az gyartasi eredetii hibara vezethet6 vissza, tgy az Ugyfél részére
teljesen ingyenes a szolgaltatas.

Amennyiben viszont a termék nem bizonyul hibasnak, vagy a meghibasodas nem gyartasi eredeti, gy a beavatkozas
munkadijat, a kiszallas koltségét és a termék allitasi dijat a vevé alat az Ugyfélre terhelheti.

u siitok kivételével)

4 — SEGELYSZOLGALAT AKTIVALASI ELJARAS ES FELTETELEK (MIKROHULLAMU SUTOKNEL)

A mikrohullamu siitékre Gn. szerviz jotallas (carry in) vonatkozik.

A valamilyen miiszaki problémat vagy meghibasodast mutato ilyen termék tulajdonosa (a csomagolas kibontasakor
sérlilten talalt uj termékek kivételével, amelyek esetén lasd az 5. pontot) a meghibasodott terméket be kell, hogy vigye
a vevészolgalathoz. (10 kg alatt)

Szavatossagi igényt a forgalmazéval szemben érvényesithet azzal, hogy ha tia az ellenérték

igazolo bizonylatot, akkor a szerzédést megkotéttnek kell tekinteni. Ezért felhivjuk tisztelt vasarloink figyelmét, hogy
6rizzék meg a szamlat/blokkot, hogy kétséget kizaréan igazolni tudjak a fogyasztéi szerzédés megkotését.

5— A CSOMAGOLAS KIBONTASAKOR SERULTEN TALALT UJ TERMEKEK

Azon Uj termékel amelyeknél az eredeti csomagolas els6 kibontasakor az tigyfél valamilyen szallitas kézben
bekovetkezett sériilést észlel, nem kell izembe helyezni (lasd a 2. pontban foglalt korlatozasokat), tovabba nem kell
javitasra bekiildeni vagy bevinni a vevészolgalati kézpontokba.

Az ilyen esetek rendezése érdekében a fogyasztonak, vasarlonak a viszonteladohoz kell fordulnia, aki az esettél
fligg6en biztositja — a Haier egyetértése mellett — a legjobb megoldast a fogyaszté részére.

Jotallasra, szavatossagra vonatkozo jogszabalyok, rendeletek: 151/2003. (1X.22.) Korm. rendelet; Ptk. 685. § e) pont;
Ptk. 305.§ - 311/A-ig; 49/2003.(VI11.30.) GKM rendelet.



[ ]
Hailer
DF CARANTIE

Valabil numai in ROMANIA

IMPORTANT

Acest certificat nu trebuie expediat pentru validare. Este valabil si
functional numai daca este pastrat impreuna cu chitanta fiscala sau cu
altdocument care este obligatoriu din punct de vedere fiscal.

Valabilitate 24 de luni

D Frigider D Congelator D Cuptor cu microunde

D Masina de spalat rufe D Uscator de rufe
D Masina de spalat vase D Frigidere pentru vinuri D Plite

D Cuptoare

DATA CUMPARARII

STAMPILA VANZATORULUI

Pentru defectiuni sau solicitari de asistenta legate de produsele
cumparate, va rugam sa contactati Serviciul nostru tehnic, la numarul de

telefon: 0344.403030

Haier Poland Sp. zo.o.
Nowogrodzka 47A
00-695 Warsaw-Poland
www.haier.com



DECLARATIE DE GARANTIE PENTRU PRODUSELE ELECTROCASNICE HAIER

Aceasta Garantie are scopul de a suplimenta, nu de a inlocui, orice alt drept de care se bucura
cumparatorul (clientul) produsului si, in special, nu afecteaza in niciun fel drepturile clientului stabilite de
Directiva europeana 1999/44/CE. Drepturile cumparatorului sunt prevazute HG 174/2008 care modifica in
0G21/92 silegea449/2003.

1-NORME GENERALE

Durata: Haier Poland Sp. z 0.0., denumita in continuare “Haier”, in conformitate cu ceea ce se stabileste in
continuare, ofera clientilor sai o garantie pentru produsele frigidere, congelatoare, masini de spalat rufe,
masini de spalat vase, uscatoare de rufe, frigidere pentru vinuri, cuptoare cu microunde, plite si cuptoare,
pe o perioada de 24 de luni, incepand cu data de cumparare a produsului.

Teritoriul: Aceasta Garantie este valabild numai pentru prestatii in garantie care se efectueaza pe
teritoriul ROMANESC si se refera numai la produsele cu marca HAIER, comercializate de firma Haier pe
teritoriul ROMANESC.

Valabilitate: Bonul fiscal si/sau factura de cumparare sunt singurele documente care dau dreptul la
prestatiile ce constituie obiectul acestei garantii si vor trebui sa fie prezentate in momentul solicitarii de
interventie, impreuna cu certificatul de garantie original Haier, completat in mod adecvat. Firma Haier isi
rezerva dreptul de a refuza sa indeplineasca obligatiile ce constituie obiectul acestei garantii, daca
informatiile sau datele prezente in documentele de cumparare ale produsului au fost modificate sau sterse
dupa cumpararea de catre client sau daca lipsesc in momentul solicitarii de interventie.

2 - LIMITARI

Firma Haier nu este responsabila pentru costurile de asistentd in cazurile descrise mai jos; costul

manoperei si al pieselor de schimb pentru interventii vor putea fi puse in sarcina clientului de catre Centrul

de Asistenta Tehnica Haier autorizat:

« Controalele periodice sau de intretinere, de exemplu curatarea filtrelor, a pompei (consultati manualul de
utilizare pentru a efectua aceste operatiuni) si/sau interventiile asupra pieselor componentelor casante,
accesoriilor' si consumabile precum garniturile, filtrul pe baza de carbune, filtrul pentru grasime,
butoanele.

« Defectiunile cauzate de neingrijirea produsului si/sau utilizarea improprie, neconforméa cu ceea ce se
indica in manualul de utilizare care insoteste produsul in momentul vanzarii, sau cauzate de fulgere,
fenomene atmosferice, supratensiune si supracurent, alimentare electrica insuficienta sau neregulata,
sau utilizarea incorecta sau care nu respectd masurile tehnice si/sau de siguranta prevazute in tara in
care este utilizat aparatul.

Firma Haier nu va fi responsabild pentru despagubirea eventualelor daune provocate de asemenea
produse.

« Defectiunile cauzate de o instalare a produsului neconforma cu ceea ce se indica in manualul de
instalare care insoteste produsul;

« interventiile asupra produselor modificate de persoane neautorizate de catre firma Haier si
despagubirea eventualelor daune provocate de aceste produse.

« produsele noi, care sunt gasite deteriorate la deschiderea ambalajului, cu urme de lovituri i zgarieturi.

« interventiile care trebuie efectuate cu autoscari, schele sau alte sisteme de ridicare, ale caror costuri nu
cad in responsabilitatea firmei Haier.

« daunele accidentale sau daunele cauzate de pierderea, neutilizarea produsului, despagubirile pentru
alimente alterate, daune cauzate de pierderea de informatii, arhivate de cétre client sub orice forma.

« accesoriile precum rafturi pentru frigidere, suporturi pentru sticle, suporturi pentru oua, becuri,
telecomenzi sau elemente similare, care lipsesc sau care au fost primite deteriorate, daca sunt
reclamate dupa 7 zile de la data cumpararii sau a livrarii.

« Produsele care nu sunt defectuoase si/sau instructiunile pentru clienti despre utilizarea produsului

Pentru aparatele utilizate in mediu comercial, garantia produsului este de 12 luni

3 - CONDITII OFERITE $| PROCEDURA DE ACTIVARE A SERVICIULUI DE ASISTENTA (cu
exceptia cuptoarelor cu microunde)

Produsele Haier, cu exceptia cuptoarelor cu microunde, sunt acoperite de garantie la domiciliu.

Clientul care detine unul dintre aceste produse care prezintd o problema tehnica sau o defectiune (cu
exceptia produselor noi, care au fost gasite deteriorate la deschiderea ambalajului, pentru care trebuie sa
consultati punctul nr. 5) va putea activa serviciul de asistenta apeland numarul de telefon 0344403030 sau
consultand site-ul Internet (http://www.haier.com) pe pagina “Service” si "Service Centers”, de pe care
poate afla datele de contact pentru asistenta referitoare la produs.

Reprezentantii centrului de asistenta se vor deplasa la domiciliul clientului, pentru a efectua interventia
asupra produsului. In cazurile in care nu este posibil sa se efectueze reparatia la domiciliu, centrul de
asistentd va organiza preluarea produsului defectuos de la client si restituirea acestuia la terminarea
interventiei, cu ajutorul mijloacelor proprii sau a unui serviciu de curierat afiliat cu firma Haier (consultati
limitarile de la punctul nr. 2). Centrul de asistentd autorizat Haier va evalua solutia care urmeaza sa fie
adoptata, in functie de gravitatea defectului pe care il prezinta produsul.

Daca produsul prezinta un defect grav, astfel incat costul reparatiei sustinute de firma Haier se apropie de
valoarea produsului nou, centrul de asistenta, de comun acord cu firma Haier, va efectua inlocuirea
produsului in intregime; in celelalte cazuri, va efectua reparatia, inlocuind piesele defecte. In cazul
inlocuirii, vor putea fi folosite produse sau piese identice sau cu caracteristici similare.

In cazurile in care nu este posibild aplicarea solutiilor mentionate mai sus, firma Haier se obliga s&
ramburseze clientului pretul de cumparare. In aceste cazuri, firma Haier va stabili valoarea rambursului
tinand contde starea de uzura a produsului.

Serviciul pentru client este complet gratuit daca se constata ca produsul este defect.

Daca produsul nu este defect, costurile de manopera ale interventiei, ale deplasarii la domiciliu si ale unui
eventual transport al produsului vor putea fi puse in sarcina clientului de catre centrul de asistenta.

4 - CONDITII OFERITE $I PROCEDURA DE ACTIVARE A SERVICIULUI DE ASISTEN]’A
(CUPTOARE CU MICROUNDE)

Clientul care detine un asemenea produs care prezinta o problema tehnica sau o defectiune (cu exceptia
produselor noi, care au fost gasite deteriorate la deschiderea ambalajului, pentru care trebuie sa consultati
punctul nr. 5) va trebui sa se deplaseze cu produsul defectla magazin pentru inlocuire directa.

5 - PRODUSELE NOI GASITE DETERIORATE LA DESCHIDEREA AMBALAJULUI

Produsele noi, pe care clientul, la prima deschidere a ambalajului original, le gaseste deteriorate din cauza
transportului, nu trebuie sa fie instalate (consultati limitarile de la punctul nr. 2) si nu trebuie sa fie trimise
sau aduse pentru reparatii la centrele de asistenta. Pentru rezolvarea acestor cazuri, clientii finali trebuie
sa se adreseze vanzatorului, care, in functie de caz, va furniza clientului solutia cea mai adecvata, de
comun acord cu firma Haier.

6 — Termen de reparatie — 15 zile de la data sesizarii.
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Velja samo v SLOVENUJI

POMEMBNO

Tega garancijskega lista vam ni potrebno posiljati v potrditev.

Garancijski list je veljaven le z racunom ali drugim dokazilom nakupa, ki
ga zahtevajo zakonske dolocbe.

Veljavnost 24 mesecev

D Hladilnik D Zamrzovalnik D Mikrovalovna pecica

D Pralni stroj D Susilnik perila D Pomivalni stroj

| | Petica | |onhiajevainik vina | | Kuhalisse

DATUM NAKUPA

ZIG PRODAJALCA

Prosimo vas, da prijavite napake ali zahtevate podporo pri nasi Tehnicni

sluzbi na telefonski stevilki: 01 60-10-160

Haier Poland Sp. zo.o.
Nowogrodzka 47A
00-695 Warsaw-Poland
www.haier.com



GARANCIJSKA IZJAVA - HAIER ELEKTRICNI GOSPODINJSKI APARATI

Ta garancija ima namen dopolniti, na pa zamenjati katerekoli pravice, ki jih kupcu (stranki) dajejo
zakonski predpisi. Na noben nacin ne vpliva na pravice kupceyv, ki jih dolo¢a Evropska direktiva
1999/44/EC.

1 - SPLOSNA PRAVILA

Trajanje: Haier Poland Sp. z 0.0. (v nadaljevanju HAIER), zagotavlja kupcem garancijo za hladilnike,
zamrzovalnike, pralne stroje, pomivalne stroje, susilnike perila, ohlajevalnike vina, mikrovalovne pecice,
kuhali$¢a in pecice za obdobje 24 meseceyv, ki za¢ne teci z dnevom nakupa ali dostave izdelka, pod
naslednjimi pogoji.

Podrocje: Ta garancija velja za zamenjavo izdelka ali garancijskega popravila izdelka na ozemlju
SLOVENIJE in velja samo za izdelke blagovne znamke HAIER, ki jih organizacija Haier trzi na ozemlju
SLOVENIJE.

Veljavnost: Blagajnisko potrdilo in/ali racun in/ali dokument, ki potrjuje dostavo izdelka kupcu so edini
dokumenti, ki dajejo pravico do storitev, ki jih zagotavlja ta garancija. Ob uveljavljanju garancijskega
zahtevka ga mora kupec predloZiti skupaj z originalnim, pravilno izpolnjenim garancijskim listom podjetja
Haier. Podjetje Haier si pridrzuje pravico, da odrec¢e izvedbo svojih obveznosti v zvezi s to garancijo, ¢e je
kupec po nakupu informacije ali podatke o izdelku, navedene na nakupnih in/ali dostavnih dokumentih,
spremenil ali izbrisal, oz. ¢e ob uveljavljanju garancije manjkajo.Proizvajalec zagotavlja proti placilu
popravilo, vzdrZzevanje blaga, nadomestne dele in priklopne aparate vsaj tri leta po poteku garancijskega
roka.

2 - OMEJITVE

Podjetje Haier ne priznava povracila stroSkov servisiranja in popravila v spodaj navedenih primerih.

Pooblasc¢eni servisni center podjetja Haier kupcu stroske dela in nadomestnih delov za naslednje

posege v okviru roka garancije kupcu zaracuna:

« ob&asni pregledi ali vzdrzevalni posegi, npr. ¢i§€enje filtrov ali ¢rpalk (glejte Uporabniski priro¢nik,
kjer boste nasli navodila za izvajanje teh posegov) in/ali zamenjava delov, ki se obrabljajo, npr.
tesnil, ogljikovih filtrov, mas¢obnih filtrov, gumbov,

« okvare, do katerih je prislo zaradi zanemarjanja in/ali nepravilne uporabe izdelka, ki je v nasprotju z
navadili, ki jih vsebuje Uporabniski priroénik, ki ga je kupec prejel ob nakupu izdelka, okvar, ki so
posledica udara strele, izjemnih vremenskih pogojev, napetostnih ali tokovnih udarov ali
neustreznega ali eraticnega elektricnega napajanja. Prav tako ne vkljucuje okvar, ki so posledica
napacne uporabe izdelkov ali neupostevanja tehni¢nih in/ali varnostnih standardov, ki veljajo v
drzavi uporabe.

Od podjetja Haier ne morete pri¢akovati povracila kakrsnekoli $kode, ki bi jo povzro¢ili ti izdelki, npr.:

« okvar, do katerih bi pri$lo zaradi neskladnosti vgradnje z navodili, danimi v Uporabniskem priro¢niku,
ki spremlja izdelek,

« popravil izdelkov, ki so jih modificirale osebe brez pooblastila podjetja Haier, in odskodnin za
kakrsnokoli $kodo, ki bi jo povzrogili taksni izdelki,

« novi izdelki, pri katerih je bila ob odpiranju embalaze ugotovljena poskodba, npr. vdrtine ali praske,

« pri popravilih, ki zahtevajo obracalne lestve, nosilne odre ali druge sisteme dviganja, za stroski teh
naprav podjetje Haier ne odgovarja,

« od$kodnin za naklju¢ne poskodbe ali Skodo zaradi zaloZitve in neuporabe izdelka, odSkodnine za
pokvarjena Zivila ali $kode, ki bi nastala zaradi izgube na kakr§enkoli na¢in shranjenih podatkov
kupca,

« ob dostavi izgubljene ali poSkodovane dodatne opreme, kot so police, nosilci steklenic, podstavki za
jajca v hladilnikih ter svetilke, daljinski upravljalniki ipd., ¢e so zahtevki podani ve¢ kot 7 dni po
datumu nakupa ali dostave,

« izdelkov, za katere se ugotovi, da niso okvarjeni in/ali neupostevanje navodil o uporabi izdelkov, ki
jih je kupec prejel.

Za izdelke, ki se uporabljajo v poslovnih prostorih, traja garancija 12 mesecev.

3 - PONUJENI POGOJI IN POSTOPEK SPROZANJA SERVISNE POMOCI (ne velja za
mikrovalovne pecice)

Izdelke podjetja Haier, razen mikrovalovnih pecic, pokriva garancija na licu mesta.

Kupec, ki razpolaga s katerimkoli od izdelkov, pri katerem je pri$lo do tehni¢nih tezav ali okvare (ne velja
za nove izdelke, pri katerih je poskodba ugotovljena ob odpiranju embalaZe, glejte tocko 5), lahko
zahteva pomo¢ s klicem na S$tevilko za pomo¢ 01 60-10-160 ali preko spletne strani
(http://www.haier.com), kjer lahko na straneh “Service” in “Service Centres” (servisni centri) poisce
podrobne podatke o najblizjem servisnem centru za svoj izdelek.

Servisni center bo opravil obisk na domu kupca in izvedel potrebne posege na izdelku. Ce popravila ni
mogoce opraviti na lokaciji kupca, bo servisni center organiziral prevoz z lastnim vozilom ali z vozilom
prevoznika (glejte omejitve, tocka 2), ki ima sporazum s podjetjem Haier, od lokacije kupca do servisnega
centra in po kon¢anem popravilu vraéilo izdelka na lokacijo kupca. Glede na vrsto in resnost tezave bo
pooblaséeni servisni center podjetja Haier bo sprejel odloCitev o izvajanju popravila na lokaciji oz. o
odvozu.

Ce je na izdelku prislo do hujse okvare, katere stro$ek popravila se po oceni podjetja Haier priblizuje
vrednosti novega izdelka, bo servisni center v soglasju s podjetiem Haier izdelek v celoti zamenjal. V
drugih primerih bo center izvedel popravilo in zamenjal okvarjene dele. Okvarjeni izdelki ali deli se lahko
zamenjajo z enakimi ali s tehni¢no enakovrednimi.

V primeru, da nista mogo¢a niti popravilo niti zamenjava izdelka, se podjetje Haier obvezuje, da bo kupcu
povrnilo nakupno ceno izdelka. V takih primerih bo podjetje Haier pri dolo¢anju viSine vracila upostevalo
stanje obrabe, kijo trenutno izkazuje izdelek.

Ce se ugotovi, da je izdelek okvarjen, je servisna storitev v celoti brezpla¢na.

Cese ugotovi, da izdelek ni bil okvarjen, lahko servisni center kupcu izstavi raun za obisk in povracilo
vseh stroskov prevozov izdelka.

4 - PONUJENI POGOJI IN POSTOPEK SPROZANJA SERVISNE POMOCI (mikrovalovne pegice)
Mikrovalovne pecice podjetja Haier krije garancija ob dostavi v servis.

Kupec, ki ima tak$en izdelek s tehni¢no teZzavo ali okvaro (ne velja za nove izdelke, pri katerih je bila
ugotovljena poskodba ob jemanju iz embalaZe, glejte tocko 5), naj okvarjeni izdelek dostavi
pooblas¢enemu servisnemu centru.

5 - NOVI IZDELKI, PRI KATERIH SE UGOTOVI POSKODBA OB ODPIRANJU EMBALAZE

Ce se ob odpiranju originalne embalaze ugotovi, da se je izdelek med prevozom poskodoval, se ga ne
sme namestiti (glejte omejitve, tocka 2) in se ga ne sme posiljati ali odpeljati v popravilo v servisni center.
V takem primeru je kupec dolZan stopiti v stik s trgovcem ali prodajalcem, ki bo stopil v stik s podjetiem
Haierin, glede na posebnosti primera, dal kupcu navodila glede najbolj$ega nadaljnjega ukrepanja.
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GARANTIITUNNISTUS

Kehtib ainult Balti riikides (Leedus, Litis ja Eestis)

Seda tunnistust ei ole vaja kuhugile saata. Tunnistus kehtib ainult koos
kassatSeki voi muu seadusega satestatud ostu tdendava dokumendiga.

Kehtib 24 kuud

D Kalmik D Stgavkilmik D Mikrolaineahi

D Pesumasin D Pesukuivati D N&udepesumasin

D Veinijahutuskapp D Keeduplaat D Kipsetusahi
OSTUKUUPAEV

MUUGIESINDAJA PITSER

Kui soovite teavitada rikkest voi vaja miiligijargset abi, siis helistage

tehnilise toe telefonil 00372 66 71 796,Ta||inn, EestiEE

Haier Poland Sp. zo.o.
Nowogrodzka 47A
00-695 Warsaw-Poland
www.haier.com



GARANTIIAVALDUS — ELEKTRILISED OLMESEADMED HAIER

Kaesolev garantii on ette néhtud ostjale (kliendile) kdigi muude seadustega satestatud Giguste
taiendamiseks, kuid ei ole ette ndhtud nende asendamiseks ega méjuta mingil moel kliendi Euroopa
direktiiviga 1999/44/CE satestatud digusi.

1 - ULDREEGLID

Kestus: Ettevote Haier Poland Sp. z 0.0. (edaspidi nimetatud Haier) annab 24 kuu pikkuse garantii
(garantiiaja alguseks on toote ostmise ja (v6i) tarnimise paev) allpool kirjeldatud tingimustel klientide
soetatud jargmistele seadmetele: kilmikud, stgavkilmikud, pesumasinad, ndudepesumasinad,
pesukuivatid, veinijahutuskapid, mikrolaineahjud, keeduplaadid ja kiipsetusahjud.

Territoorium: Nende garantiitingimuste jargi teostatakse asendus- ja remonditeenuseid ainult Balti riikide
(Leedus, Latis, Eestis) territooriumil ning garantii kehtib ainult HAIER toodetele, mis on mildud Balti
riikides Haier organisatsiooni poolt.

Kehtivus: Ainsateks dokumentideks, mis annavad diguse selle garantii jargi osutatavate teenuste
saamiseks, on kassatSekk ja (voi) ostuarve ja (voi) tarnedokument, mis kinnitab toote kliendile katte
toimetamist. Nimetatud dokumendid koos digesti téidetud Haier garantiitunnistuse originaaliga tuleb
esitada garantiiteeninduse poole pé6rdumisel. Haier jatab enesele diguse keelduda selle garantiiga ette
ndhtud kohustuste taitmisest, kui klient on muutnud v6i koérvaldanud toote ostu- ja (voi)
tarnedokumentides olevat teavet voi andmeid voi kui teenindusse pdérdumise ajal need dokumendid
puuduvad.

2 - PIIRANGUD

Firma Haier ei kata teenuste ja remondiga seotud kulusid jargnevalt kirjeldatud juhtudel; neil juhtudel

on ettevotte Haier volitatud tehnilise hoolduse keskusel digus esitada kliendile arve garantiiremondi ja

vahetatud varuosade eest tasumiseks:

« perioodiline kontroll v&i tehniline hooldus, naiteks, filtrite v6i pumpade puhastamine (nende t66de
teostamise 6petused on esitatud kasutusjuhendis) ja (v&i) kulunud detailide, naiteks, tihendite,
soefiltrite, rasvafiltrite, kdepidemete vahetamine;

« rikked, mis on tekkinud toote ebadige hooldamise ja (v6i) ebadige kasutamise téttu, kui toodet on
kasutatuid miitidud tootele lisatud kasutusjuhendis kirjeldatud 6petusi eirates, voi valgu, eriti
ebasoodsate ilmastikutingimuste, pinge- véi voolukdikumiste, nduetele mittevastava véi muutuva
elektrienergiaga varustamise téttu, voi seadme ebadige kasutamise téttu, voi kasutusriigis kehtivate
tehniliste ja (voi) turvanduete eiramise tottu.

Haier ei hiivita mingeid kahjusid, mis on tekkinud seoses nende seadmete kasutamisega;

« rikked, mis on tekkinud seadmete ebadige paigaldamise t6ttu, kui toode on paigaldatud mitdud
tootele lisatud kasutusjuhendis kirjeldatud Gpetusi eirates;

« toote remondit66d, kui toodet on modifitseerinud Haier volitusi mitteomavad isikud, ning hiivitused
kdigi kahjude eest, mis on tekkinud seoses nende seadmete kasutamisega;

« uued tooted, millel margatavad defektid — mélgid ja kriimustused - avastati kohe péarast toote lahti
pakkimist;

« remonditodd, mille teostamiseks on vajalikud péordredelid, tellingud véi muud tdstesilisteemid ja
milliste kulutuste eest ei ole Haier vastutav;

« juhuslikud defektid voi defektid, mis on tekkinud toote paigaldamisel selleks sobimatusse kohta, toote
mittekasutamise, hivitused riknenud toiduainete eest, kahjumid, mis on tekkinud Ukskaik millises
vormis sailitatud informatsiooni kliendi sl kaotamise t6ttu;

« lisatarvikud, naiteks, kiilmikuriiulid, pudeliriiulid, munaalused, lambid, kaugjuhtimispuldid jms, kui
kohale toomise ajal margati, et need on puudu véi defektidega ja kui pretensioonid esitati hiljem kui 7
paeva parast ostmise voi tarnimise paeva;

« tooted, mille puhul on kindlaks tehtud, et need on iima defektideta ja (v6i) klient on kasutanud toodet

teisiti kui on kirjeldatud kasutusjuhendis.

Ariruumides kasutatavate seadmete garantiiteeninduse kestus on 12 kuud.

3 — PAKUTAVAD TINGIMUSED JA ABITEENUSTE AKTIVISEERIMISE PROTSEDUUR (vilja
arvatud mikrolaineahjud)

Haier toodetele, vélja arvatud mikrolaineahjudele, rakendatakse tehnilise hoolduse garantiid seadmete
paigaldamise kohas.

Kliendid, kes on soetanud lihe neist seadmetest ja sellel seadmel on tekkinud tehniline probleem véi rike
(valja arvatud uued tooted, millel defektid avastati kohe parast pakendi eemaldamist — vt punkti 5), vivad
abi saamiseks helistada telefonil +372 66 71796

Tehnilise hoolduse keskuse té6taja saabub vajalike hooldustédde teostamiseks kliendi juurde koju. Kui
remonditoid ei ole véimalik teostada seadme paigaldamise kohas, korraldab tehnilise hoolduse keskuse
tootaja seadme transportimise kliendi asukohast keskusesse ning parast remonditddde I6petamist
seadme tagastamise oma voi kulleri, kellega Haier on s6lminud vastava lepingu, autoga (vt piirangud,
punkt 2). Haier poolt volitatud tehnilise hoolduse keskuse to6tajad, arvestades probleemi iseloomu ja
tosidust, otsustavad, kas seadet saab remontida kohapeal véi tuleb see to6kotta transportida.

Kui tuvastatakse, et seadme defekt on tdsine ja selle remondikulud oleks ettevottele Haier peaaegu
samavaarsed uue toote vaartusega, siis kooskdlas Haieriga s6lmitud lepinguga asendab tehnilise
hoolduse keskus defektidega toote uuega; muudel juhtudel toode remonditakse ning defektsed osad
asendatakse uutega. Defektidega tooted v6i detailid on lubatud asendada identsete v&i tehnilises méttes
vordvaarsete elementidega.

Kuitoodet ei ole véimalik remontida ega asendada, siis tagastab Haier kliendile ostu eest tasutud raha. Sel
juhul maarab ettevote Haier tagastamisele kuuluva rahasumma suuruse arvestades toote seisundit ja
amortisatsiooni.

Kuion kindlaks tehtud, et tootel on defekt, tehakse klienditeeninduses remonditddd tasuta.

Kui tehakse kindlaks, et tootel defektid puuduvad, véib tehnilise hoolduse keskus esitada kliendile arve
kohalekutse ja transpordikulude katmiseks (kui seadet oli vaja transportida).

4 - PAKUTAVAD TINGIMUSED JA ABITEENUSTE AKTIVISEERIMISE PROTSEDUUR
(mikrolaineahjud)

Haier mikrolaineahjudele osutatakse tehnilise hoolduse garantiiteenuseid ainult keskuses.

Kliendid, kes on soetanud lihe neist seadmetest ja sellel seadmel on tekkinud tehniline probleem véi rike
(vélja arvatud uued tooted, millel avastati defektid kohe parast pakendi eemaldamist — vt punkti 5), vivad
tuua defektiga toote volitatud tehnilise hoolduse keskusesse.

5— UUED TOOTED, MILLEL RIKE ILMNES KOHE PARAST PAKENDI EEMALDAMIST

Kui uue toote originaalpakendi avamisel selgus, et toodet on transportimise ajal vigastatud, siis on toote
paigaldamine keelatud (vt piirangud, punkt 2) ja seda ei ole lubatud saata tehnilise hoolduse keskusesse
ega remontimiseks vastu vétta. Neil juhtudel on klient kohustatud pdérduma miitigiesindaja véi mudja
poole, kes omakorda poérdub ettevottesse Haier ning iga konkreetse juhtumi asjaolusid arvestades
teatab kliendile, mida tal tuleb sel juhul teha.




Haier

PAZYMEJIMAS HITHEANA
Galioja tik Baltijos Salyse
(Lietuvoje, Latvijoje, Estijoje)

Sio paZyméjimo pastu siysti nereikia, kad bty patvirtintas.
Pazymeéjimas galioja tik tuo atveju, jei jis laikomas kartu su kasos €ekiu
arba kitu jstatyminiais reglamentais nustatytu pirkimo jrodymo
dokumentu.

Galioja 24 ménesius

D Saldytuvas D Skalbykle D Vyno Saldytuvas
D Mikrobangy krosnelé D Indaplové D Orkaité

| | 8alaikiis | | pziovykie | | Kaitlente

PIRKIMO DATA

PREKYBOS ATSTOVO ANTSPAUDAS

Norédami pranesti apie gedimus arba kreiptis dél pagalbos po pardavimo,
skambinkite techninés priezidros tarnybai Siuo telefono numeriu:

0037037329000

Haier Poland Sp.zo.o.
ul. Nowogrodzka 47A
00-695 Warszawa
www.haier.com



GARANTIJOS PAREISKIMAS —,,HAIER* BUITINIAI ELEKTROS PRIETAISAI
Si garantija skirta papildyti visas kitas pirkéjo (kliento) jstatymines teises, ta¢iau néra skirta joms pakeisti
ir jokiu budu nepaveikia kliento teisiy, kurias numato Europos direktyva 1999/44/CE.

1 - BENDROSIOS TAISYKLES

Trukmé: Bendrové ,Haier Poland.” (toliau vadinama ,Haier") toliau nurodytomis saglygomis klientams
teikia 24 ménesiy (kurie skaiciuojami nuo gaminio pirkimo ir (arba) pristatymo dienos) trukmés garantijg
Siems prietaisams: $Saldytuvai, Saldyklés, skalbyklés, indaplovés, dZiovyklés, vyno ausintuvai,
mikrobangy krosnelés, kaitlentés ir orkaités.

Teritorija: Pagal Sig garantijg atliekamos tik garantijos numatytos pakeitimo arba remonto paslaugos
Baltijos Saliy (Lietuvoje, Latvijoje, Estijoje) teritorijoje ir taikoma tik HAIER gamybos gaminiams, kuriuos
Baltijos $alyse parduoda ,Haier" organizacija.

Galiojimas: Vieninteliai dokumentai, suteikiantys teise j pagal $ig garantijg teikiamas paslaugas, yra
kasos kvitas ir (arba) pirkimo sgskaita ir (arba) gabenimo dokumentas, patvirtinantis gaminio pristatymag
klientui. Siuos dokumentus kartu su tinkamai uzpildytu originaliu ,Haier" garantijos pazyméjimu bitina
pateikti kreipiantis pagalbos. ,Haier* pasilieka teise atsisakyti vykdyti Sioje garantijoje numatytus savo
isipareigojimus, jei klientas po pirkimo pakeité arba paSalino su gaminiu susijusiuose pirkimo ir (arba)
pristatymo dokumentuose esancig informacijg arba duomenis arba jei kreipimosi pagalbos metu jy néra.

2 — APRIBOJIMAI

Centras klientui gali pateikti sgskaitg garantinio remonto darbo ir pakei¢iamyjy daliy kastams
apmoketi:

« periodinés patikros arba techniné prieZidra, pavyzdZiui, filtry ar siurbliy valymas (Siy darby
instrukcijos pateiktos naudotojo vadove) ir (arba) susidévinciy daliy, pavyzdziui, tarpikliy, anglies
filtry, riebaly filtry, rankenéliy pakeitimas;

gedimai, atsirade dél gaminio netinkamos prieZitros ir (arba) netinkamo naudojimo, neatitinkancio
pardavimo metu su gaminiu pateiktoje naudotojo instrukcijoje esan¢iy nurodymy, arba dél
Zaibavimo, itin nepalankiy oro salygy, jtampos arba srovés iSkrovy, reikalavimy neatitinkancio arba
permainingo elektros energijos tiekimo, arba neteisingo prietaiso naudojimo, arba naudojimo $alyje
galiojanéiy techniniy ir (arba) saugos standarty nesilaikymo.

,Haier" nekompensuos jokios Zalos, kurig sukelia Sie gaminiai;

gedimai, atsirade dél jrengimo, neatitinkancio su gaminiu pateiktame naudotojo vadove esanciy
instrukcijy;

gaminiy remonto darbai, jei gaminius modifikavo ,Haier” jgaliojimo neturintys asmenys, ir
kompensacija uz bet kokig Zalg, kurig sukelia tokie gaminiai;

nauji gaminiai, ant kuriy juos iSpakavus pastebimi pazeidimai — jlenkimai ir jbréZimai;

« remonto darbai, kuriems atlikti reikalingos sukamosios kopécios, pastoliai ar kitos keliamosios
sistemos, uz kuriy kastus ,Haier" néra atsakinga;

atsitiktiniai pazeidimai arba pazeidimai, atsirade dél gaminio pastatymo netinkamoje vietoje,
gaminio nenaudojimo, kompensacija uz sugedusius maisto produktus, Zala, kuri atsirado dél kliento
bet kokia forma saugotos informacijos praradimo;

priedai, pavyzdziui, $aldytuvo lentynos, lentynos buteliams, kiausiniy détuvés, lemputés, nuotolinio
valdymo pulteliai ir pan., jei pristatymo metu pastebima, kad jy triksta arba jie pazeisti ir jei
pretenzijos pareiSkiamos praéjus daugiau nei 7 dienoms nuo pirkimo arba pristatymo dienos;
gaminiai, kurie, kaip nustatoma, yra be defekty ir (arba) gaminio naudojimo instrukcijy klientams
nesilaikymas.

Prietaisy, naudojamy komercinés paskirties patalpose, garantijos trukmé yra 12 ménesiy.

3 - SIDLOMOS SALYGOS IR PAGALBOS PASLAUGU AKTYVINIMO PROCEDURA (i$skyrus
mikrobangy krosneles)

,Haier" gaminiams, i§skyrus mikrobangy krosneles, taikoma techninés priezitros jrengimo vietoje
garantija.

Klientas, turintis vieng i§ $iy gaminiy ir atsiradus techninei problemai arba gedimui (i8skyrus naujus
produktus, ant kuriy juos iSpakavus pastebimi pazeidimai — Zr. 5 punktg), gali kreiptis pagalbos
skambindamas pagalbos telefonu 0037037329000.

Techninés prieziros centro darbuotojas atvyks j kliento namus batiniems darbams su gaminiu atlikti. Jei
remonto darby nejmanoma atlikti gaminio jrengimo vietoje, techninés priezitros centro darbuotojas
organizuos gaminio paémimg i$ kliento buvimo vietos ir, baigus darbus, savo arba kurjerio, su kuriuo
,Haier" yra sudariusi sutartj, automobiliu gaminj graZins (Zr. apribojimus, 2 punktas).

,Haier" jgaliotojo techninés prieZitros centro darbuotojai, atsizvelgdami j problemos pobadj ir rimtuma,
nuspres, ar gaminj remontuoti vietoje, ar jj iSvezti.

Jei nustatomas rimtas gaminio defektas, kurio remonto iSlaidos bendrovei ,Haier" beveik prilygty naujo
gaminio vertei, techninés priezitros centras, vadovaudamasis sutartimi su ,Haier”, gaminj pakeis nauju;
kitais atvejais bus vykdomas remontas ir pakei¢iamos dalys su defektu. Gaminiai arba dalys su defektu
gali bati pakeic¢iamos identiskais arba techniniu poZidriu tolygiais elementais.

Jei nejmanoma nei atlikti remonto, nei produkto pakeisti, ,Haier" jsipareigoja klientui graZinti pirkimo
kaina. Tokiais atvejais bendrové ,Haier", atsizvelgdama j esamg gaminio susidévéjimo baklg, nustatys
grazintiny pinigy suma.

Jei nustatoma, kad gaminys yra su defektu, klienty aptarnavimo paslaugos teikiamos visiskai
nemokamai.

Jei nustatoma, kad gaminys defekty neturi, techninés priezidros centras klientui gali pateikti sgskaitg uz
iSkvietimg ir transportavimg (jei buvo transportuojama).

4 - SIULOMOS SALYGOS IR PAGALBOS PASLAUGY AKTYVINIMO PROCEDURA
(MIKROBANGY KROSNELES)

,Haier" mikrobangy krosneléms taikoma techninés priezidros pristacius j centrg garantija.

Klientas, turintis vieng i§ Siy gaminiy ir atsiradus techninei problemai arba gedimui (iSskyrus naujus
produktus, ant kuriy juos i$pakavus pastebimi pazeidimai— zr. 5 punktg), gali gaminj su defektu pristatyti
iigaliotajj techninés priezitros centra.

5— NAUJI GAMINIAI, KURIUOS ISPAKAVUS PASTEBIMAS PAZEIDIMAS

Jei atidarius originalig naujo gaminio pakuotg pastebima, kad jis buvo paZeistas gabenimo metu, gaminj
draudziama jrengti (Zr. apribojimus, 2 punktas) ir jo negalima siysti arba paimti remontui techninés
priezitros centre vykdyti. Tokiais atvejais klientas privalo kreiptis | prekybos atstovg arba pardavéjg,
kuris kreipsis | bendrove ,Haier” ir tada, atsizvelgdamas j konkretaus atvejo aplinkybes,

klientui pranes, kokiy veiksmy deréty imtis.
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Spéka tikai Baltijas valstis (Lietuva, Latvija, Igaunija)

81 aplieciba nav jasita pa pastu, lai ta tiktu apstiprinata. Aplieciba ir
spéka tikai tada gadijuma, ja ta tiek glabata kopa ar kases ¢eku vai citu
likumos reglamentétu pirkSanas pieradijuma dokumentu.

Spéka 24 ménesus
D Ledusskapis D Saldétava D Mikrovilnu krasns

D Velas masina D Zavétajs D Trauku mazgajama masina

D Vina ledusskapis D Plits virsma D Cepeskrasns

PIRKSANAS DATUMS

TIRDZNIECIBAS PARSTAVJA ZIMOGS

Ja vélaties pazinot par bojajumiem vai vérsties péc palidzibas péc
pardoSanas, zvaniet tehniskas uzraudzibas dienestam uz talruna numuru

00371 674 08838 Riga, Latvija LV

Haier Poland Sp.zo.0.
Nowogrodzka 47A
00-695 Warsaw-Poland
www.haier.com



GARANTIJAS PAZINOJUMS — ,HAIER” SADZIVES ELEKTROIERICES
ST garantija paredzéta, lai papildinatu visas citas pircéja (klienta) likumigas tiesibas, tacu nav domata to
aizstasanai un nekada veida neietekmé klienta tiesibas, kuras paredz Eiropas direktiva 1999/44/CE.

1.VISPARIGIE NOTEIKUMI

llgums: Uznémums ,Haier Poland Sp. z 0.0..” (turpmak saukta ,Haier”) saskana ar talak noraditajiem
nosacijumiem sniedz 24 ménesu (kuri tiek rékinati no izstradajuma pirk§anas un (vai) piegades dienas)
ilgu garantiju $adam iericém: ledusskapjiem, saldétavam, velas masinam, trauku mazgajamajam
masinam, zavétajiem, vina dzesétajiem, mikrovilnu krasnim, plits virsmam un cepeskrasnim.

Teritorija: Saskana ar $o garantiju tiek veikti tikai garantijas paredzétie nomainas vai remonta
pakalpojumi Baltijas valstu (Lietuva, Latvija, lgaunija) teritorija un tie tiek pieméroti tikai ,HAIER”
razotajiem izstradajumiem, kurus Baltijas valsts pardod ,Haier” organizacija.

Spéka esamiba: Vienigie dokumenti, kas pieskir tiesibas uz pakalpojumiem, kuri tiek sniegti saskana ar
$o garantiju, ir kases ¢eks un (vai) pirkums rékins, un (vai) parvadasanas dokuments, kas apstiprina
izstradajuma piegadi klientam. Sie dokumenti kopa ar pienacigi aizpilditu originalu ,Haier” garantijas
apliecibu jaiesniedz, kad vérsaties péc palidzibas. ,Haier” atstaj sev tiesibas atteikties pildit Saja
garantija paredzétas saistibas, ja klients péc pirk§anas ir mainijis vai likvidgjis ar izstradajumu saistitajos
pirkuma un (vai) piegades dokumentos eso$o informaciju vai datus, vai ja laika, kad tas vér$as péc
palidzibas $o dokumentu nav.

2. IEROBEZOJUMI

Talak noraditajos gadijumos ,Haier” atsakas segt pakalpojumu un remonta izdevumus; tados

gadijumos ,Haier” pilnvarots tehniskas apkopes centrs klientam var iesniegt rékinu par garantijas

remonta darbu un nomainamo detalu izdevumu apmaksu:

« periodiskas parbaudes vai tehniska apkope, pieméram, filtru un stknu tiri$ana (So darbu
instrukcijas sniegtas lietotaja rokasgramata) un (vai) nolietojusos dalu, pieméram, blivju, ogles filtru,
tauku filtru, turu maina;

« bojajumi, kas radusies izstradajuma nepietiekamas kop$anas dé| un (vai) neatbilsto$as lietoSanas
dé|, kas neatbilst kopa ar izstradajumu pardo$anas laika izsniegtas lietotaja instrukcija esosajiem
noradijumiem, vai zibens, |oti nelabvéligu laika apstak|us, sprieguma vai elektriskas izlades,
prasibam neatbilsto$as vai manigas elektroenergijas piegades dé|, vai nepareizas ierices
lietoSanas vai valsti speka esos$o tehnisko un (vai) drodibas standartu neievéro$anas dé|.

,Haier” nekompensés nekadus kaitéjumus, kuru izraisa Sie izstradajumi;

« bojajumi, kas radusies ierices dél, kas neatbilst ar izstradajumu kopa izsniegtaja lietotaja
rokasgramata eso$ajam instrukcijam;

« izstradajumu remonta darbi, ja izstradajumus modificéjusas personas, kam nav ,Haier” pilnvaru, un
kompensaciju par jebkadu kaitéjumu, kuru izraisa tadi izstradajumi;

« jauni izstradajumi, uz kuriem péc izpako$anas redzami bojajumi- ieliekumi un skrap&jumi;

« remonta darbi, kuru veik8§anai nepiecieSamas rot&josas kapnes, sastatnes vai citas pacel$anas
sistémas, par kuru izdevumiem ,Haier” neatbild;

« nejausi bojajumi vai bojajumi, kas radusies tadél, ka izstradajums novietots neatbilsto$a vieta, tadéel,
ka izstradajums netiek lietots, kompensacija par sabojatiem partikas produktiem, kaitéjumu, kas
radies tadé|, ka klients pazaudéjis jebkada veida uzglabatu informaciju;

« piederumi, pieméram, ledusskapju plaukti, plauktini pudelém, olu traucini, lampinas, talvadibas
pultis un tml., ja piegades laika tiek konstatéts, ka to trikst vai tie ir bojati un pretenzijas tiek
izteiktas 7 vai vairak dienas péc pirkSanas vai piegades dienas;

« izstradajumi, kuri, ka tiek konstatéts, ir bez defektiem un (vai) klientiem sniegto izstradajuma
lietoSanas instrukciju neievérosana.

leriéu, kas tiek lietotas komercialiem mérkiem, garantijas ilgums ir 12 ménesi.

3. PIEDAVATIE PAKALPOJUMI UN PALIDZIBAS PAKALPOJUMU AKTIVIZESANAS
PROCEDURA (iznemot mikrovilnu krasnis)

,Haier” izstradajumiem, iznemot mikrovilpu krasnis, tiek piemérota tehniskas apkopes garantija
uzstadiSanas vieta.

Klients, kuram ir kads no izstradajumiem un rodas tehniska probléma vai bojajumi (iznemot jaunus
produktus, uz kuriem péc izpako$anas redzami bojajumi — skat. 5. punktu), var vérsties péc palidzibas,
piezvanot uz palidzibas talruni+371 674 08838

Tehniskas apkopes centra darbinieks atbrauks uz klienta majam, lai izpilditu darbus ar izstradajumu. Ja
remonta darbus nav iesp&jams izpildit izstradajuma uzstadisanas vieta, tehniskas apkopes centra
darbinieks organizés izstradajuma panemsanu no klienta un, kad darbi bs pabeigti, ar savu vai kurjera,
ar kuru ,Haier” ir noslédzis llgumu, automasinu izstradajumu nogadas atpakal (skat. ierobeZojumus, 2.
punkts). ,Haier” pilnvarota tehniskas apkopes centra darbinieki, nemot véra problémas raksturu un
nopietnibu, izlems, vaiizstradajumu remontét uz vietas vaito izvest.

Ja tiek konstatéts nopietns defekts, kura remonta izdevumi uzpémumam ,Haier” gandriz batu
pielldzinami jauna izstradajuma vértibai, tehniskas apkopes centrs, vadoties no liguma ar ,Haier”,
izstradajumu nomainis pret jaunu; citos gadijumos tiks veikts remonts un dalas ar defektu tiks
nomainitas. Izstradajumus vai dalas, kam ir defekts, var nomaintt pret identiskam vai pret elementiem,
kas no tehniska viedok|a ir lidzveértigi.

Ja nav iespéjams ne veikt remontu, ne produktu nomainit, ,Haier” apnemas klientam atmaksat pirkuma
cenu. Tados gadijumos uznémums ,Haier’, nemot véra izstradajuma nolietoSanos, noteiks
atmaksajamo naudas summu.

Jatiek konstatéts, ka izstradajums ir ar defektu, klientu apkalpo$anas pakalpojumi tiek sniegti pilnigi bez
maksas.

Ja tiek konstatéts, ka izstradajumam defektu nav, tehniska apkopes centrs klientam var iesniegt rékinu
parizsaukumu un transporté$anu (ja tika transportéts).

4. PIEDAVATIE NOSACIJUMI UN PALIDZIBAS PAKALPOJUMU AKTIVIZESANAS PROCEDURA
(mikrovilnu krasns)

,Haier” mikrovilnu krasnim tiek piemérota tehniskas apkopes garantija, ja tas tiek piegadatas centra.
Klients, kam ir $ads izstradajums un ir radusies tehniska probléma vai bojajums (iznemot jaunus
produktus, uz kuriem péc izpako$anas tiek konstatéti bojajumi — skait. 5. punktu), var izstradajumu ar
defektu piegadat pilnvarotaja tehniskas apkopes centra.

5. JAUNI IZSTRADAJUMI, KURUS IZPAKOJOT TIEK KONSTATETS BOJAJUMS

Ja, atverot originalu jauna izstradajuma iepakojumu, tiek konstatéts, ka tas ir bojats parvadasanas laika,
izstradajumu aizliegts uzstadit (skat. ierobezojumus, 2. punkts) un to nevar nosatit uz tehniskas
apkopes centru vai to panemt remontét tehniskas apkopes centra. Tados gadijumos klientam irjavérsas
pie tirdzniecibas parstavja vai pardevéja, kurs vérsisies uznémuma ,Haier”, un tad, nemot véra konkréta
gadijuma apstak|us, klientam pazinos, kadas darbibas bitu javeic.



{ ]
Hailer
FAPAHTUUHOE
CBUOETE/IbCTBO

HencTByeT TONbKO B cTpaHax Bantum
(Nlute, NNaTBUKN, AcTOHUM)

[laHHOe cBMAETENbLCTBO OTNPAaBATb MO NoYTe A48 NOATBEPXKAEHUS He
HYXHO. CBuaeTensbcTBo ,Elel;‘CTByeT TONbKO B TOM Criy4vae, ecClih OHO
XPaHUTCA BMeCTe C KaCCOBblIM YeKOM wunn ApyruM OOKYMEHTOM,
OOKa3blBaoLWnm q)aKT MOKYMKKN, YCTaHOBIEHHbIM 3akoHOoAaTellbHbIMUN
pernameHTamMmu.

HdeucmeumenbHo 24 mecsiya

D XonoaunbHWK D Mopo3auribHuK D MwukpoBonHoBas neyb
D CtupanbHas malumHa D Cywwurika D Mnuta
D XonoaunnbHWK Ons BUHA D [yxoBka

D MocyoomoeyHast malumHa

JATA NMOKYTKN

MNMEYATb TOProBOro nPEACTABUTESA

Ecnu Bbl x0THTE COOBLLNTE O HEUCNPABHOCTSAX UK 06paTUTLCS 3a
MOMOLLbHO MO NOCENPOAAXKHOMY 0DCIYXMBAHUIO, 3BOHUTE B CIyX0y
TEXHUYEeCKOro obCrnyxnBaHuns no Homepy

00370 37 329000 Kaunas, Lietuva LT
00371674 08838 Riga, LatvijaLV
0037266 71796 Taliinn, EestiEE

Haier Poland Sp. zo.0.
Nowogrodzka 47A
00-695 Warsaw - Poland
www.haier.com



FAPAHTUNHOE 3ASIBJIEHUE - BbITOBbIE 3NIEKTPONPUBOPbI «HAIER»

HacTosas rapaHTis NpeAHasHa4aeTcs Ans A0MOMHEHNs BCEX APYriAX 3aKOHOAATENbHO YCTAaHOBMNEHHbIX NpaB
nokynatens (KNueHTa), oAHako He NpeAHasHauaeTCs 1S X 3aMeHbl U HUKOUM 06pa3oM He BRUSIET Ha npasa
KrnneHTa, KoTopble Npeaycmarpusaet [upektvrsa EC 1999/44/CE.

1 - OBLUME NMPABUNA

Cpok: Komnanus «Haier Poland Sp. z 0.0.» (ganee umeHyemas «Haier») Ha ykasaHHbIX HIDKE YCMOBUSX
npeaocTaBnsaeT KrveHTam rapaHTuio Cpokom 24 mMecaua (KOTOpre OTCYNTLIBAKOTCA CO AHA MOKYMKU wvnn
A0CTaBKn Mmeﬂ“ﬂ) Ha cneaywowve I'IpI/IGOprZ XONOAUINbHUKKW, MOPO3UITbHUKW, CTUparibHble MallWnHbI,
NOCYI0MOEYHBIE MaLLMHbI, CYLUNKA, XONOAUNbHIKM AFs BUHA, MUKPOBOTHOBBIE NEYM, NAUTbI U AYXOBKM.
Tepputopus: B cooTBeTCTBUM C HACTOSILLEN rapaHTMel NpPesocTaBnsioTCs TOMbKO YCryr No 3amMeHe unv
PEMOHTY, NpeaAyCMOTPEHHbIe rapaHTuel, Ha Tepputopun ctpaH Bantum (B Jlutee, NlatBum, ScTOHUM), U OHa
NPUMEHSAETCA TOMbKO K n3agennam npoussoacTea «HA|ER», KOTOpble B CTpaHax Bantun npoaaet opraHusauunsa
«Haier».

[eiicTBue: EANHCTBEHHBIMM [OKYMEHTaMM, NPEfOCTaBMsoWMMA NPaBO Ha YCyru, NpefocTaBnsieMble B
COOTBETCTBUW C HACTOSILLEN rapaHTWeil, IBNSIOTCA KAaCCOBbIM YEK U/WNW CYET 3a NOKYMNKY W/WNW TPaHCNOPTHbIN
[OKYMEHT, NOATBEPX/AAI0LMNIA JOCTABKY N3[enis KNneHTY. [laHHble JOKYMEHTbI BMECTe C Haanexalium o6pasom
3anonHeHHbIM opuUruHanom I'apaHTIAI;IHOI'O cBugeTenbcTea «Haier» HeOGXOIZLVIMO npeacTtasnTb Npu Oﬁpau.leHl/ll/l
3a nomollblo. «Haier» octaenseT 3a co6oil MPaBO OTKA3ATLCA OT WCMOMHEHUS! CBOWX OBA3aTenbCTB,
MPe/lyCMOTPEHHBIX B HACTOSILLIEN FapaHTIN, ECIM KITMEHT NOGHE NOKY MKW U3MEHUM UK YAaNnn MHhopmaLuio unn
AaHHble, MMeloLMecs B CBSI3aHHbIX C U3AEeNMEM AOKYMEHTaX Ha NOKynKy u/unu goctasky, nnbo ecnu Bo Bpemsi
06paLLLeHI/Iﬂ 32 NOMOLLIbIO OHM OTCYTCTBYIOT.

2 — OFPAHUYEHUA

B ykasaHHbIX Aanee cryuasix «Haier» oTkasblBaeTcsi OT NoralleHus PaCXOA0B MO YClyraM 1 PEMOHTY; B TakuX

cny4asx ynonHoMOYEeHHbIN «Haier» LIeHTp TeXHUYEeCKoro 06CNnyKMBaHUSI MOXET NPEACTaBUTbL KIIMEHTY CHET Ha

onnaTty pacxofos Nno OCyLEeCTBNEHNIO PEMOHTHbIX paﬁoT W 3aMeHsAeMbIM aeTanam:

« nepunognyeckne npoBepku U TexHuyeckoe OGCJ‘Iy)KVIBaHIAe, Hanpumep, 4ucTka Q)VIJ'IprOB unn Hacocos
(VHCTPYKUMM NO 3TUM paBoTam nNpeacTaeneHbl B PYKOBOACTBE /s NOMb3oBaTens) WMnn 3ameHa
U3HaLLMBaAEMbIX €Tasel, HanpuMep, NPOKNaAoK, yrofibHbIX UIETPOB, MACAsHBIX UMLTPOB, Pyyek;

« HEMonagku, BO3HUKLWNE B pesynbTaTe HeHafnexallero yxoga wWunu HeHaanexallero UCnonb3oBaHus, He
OoTBEYarLero ykadaHnam, coaepxammMmca B UHCTPYKLMK ANA Nonb3osartens, I'Ipe,ElOCTaBﬂeHHOI;I cwu3genvem Bo
Bpems NpoAaxu, unu B pesynsrarte rpo30BOro paspsaa, oco6o HeGJ'IaI'OI'IpMFITHbIX norogHbIxX yCJ'IOBMl:i, I'Ia/JeHIAI;I
HanpsHKeHWUst UMK TOKa, He COOTBETCTBYHLLIETO TPEGOBAHNSM UM HEYCTONUMBOTO 3MEKTPOCHAGKEHMS.

«Haier» He ByaeT kKOMNeHcMpPoBaTh Kakon-NNGo yiep6, NPUHMHEHHBI AaHHBIMU NpuGopamu;

« Henonajak1, BO3HWKLIME NO MPUYMHE YCTPOMCTBA, HE COOTBETCTBYIOLLErO WHCTPYKLUMAM, coaepXallumcs B
npeaocrasnaemMom C uaenuemM pykoBoacTee ANnA nonb3osarens;

« paBoTbl N0 PEMOHTY U3AENUI, ecnu nagenue 6bino MoAUMULMPOBAHO NULIAMM, He YMOMHOMOYEHHbIMU «Haier»,
1 KOMMEHCaLVs 3a KaKOA-NnGo yLiep6, NPUHMHEHHBIN TaKUMU U3AENUAMA;

+ HOBbIE U3J1EMNNSI, Ha KOTOPbIX NOCIE NX PACTIAKOBbIBAHWS 3aMEHeHbI NOBPEXAEHMS — BMSTUHbI U LiapanuHbl;

« PEMOHTHble paboTbl, AMNs BbINOMHEHUSI KOTOPbLIX HEOBXOAVMbI BpaLLaLLMECs NECTHULLI, CTPOUTENbHbIE Nneca
wnu apyrne noabemMHble CUCTEMbI, 3@ PacXo/bl N0 KOTOPbLIM « Haier» oTBETCTBEHHOCTU He HecerT;

. CJ'IyHaFiHbIe noBpexXxaeHnsa unu noBpexaeHus, BO3HUKLLINE NO Npu4nHe yCTaHOBKU U3aenusa B HeHaanexaiwem
MeCTe, HeUCroNb3oBaHMs U3ENKs, KOMNEHCALNS 3@ UCMIOPTUBLLMECS NULLEBbIE NPOAYKTHI, YLIEPE, BOSHUKLIIA
BCIeACTBYE yTpaThl UHOPMALIMK, XpaHWBLUENCS KIIMEHTOM B 6ol hopme;

« NPUHAANEXHOCTH, HanNpuMep, NOMKKU XONOAWIbHMKA, NOMNKKU AN ByThINOK, NOACTaBKM AN SULL, Namnbl, NynbTbl
AVUCTaHUWOHHOIO ynpasneHna 1 T. n., eCnu Bo BpeMsi NocTaBku OﬁHapy)KMEaeTCﬂ, YTO UX HEe XBataeT Unu oHn
noBpexXaeHbl, N ecriv NpeTeH3nn 3asiBneHb! No npowecTsun 6oneeuem7 /Z[Heﬁ CO AHA NOKYMKX U AI0CTaBKK;

* U30ENUs, KOTOpble, kak yCTaHaBNMBAETCs, He MMEIOT [4edeKToB W/MMN HecoBMiofeHNe UHCTPYKUMIA no
MCMOMb30BaHWIO 11151 KIUEHTOB.

Cpok rapaHTun Ha NpuGopbl, CNONb3yeMble B MOMELLEHNSX KOMMEPYECKOTO HasHaueHus, coctaBnser 12

MecsaueB.

3 - MPEANATAEMBIE YCNOBUA U NPOLIEAYPA AKTUBALIUU YCITYT MOMOLLIU (3a ucknioveHnem
MWKPOBOSHOBbLIX Neyein)

K unapenuam «Haier», 3a uCKknOYeHMEM MWKPOBOIHOBLIX Meyeill, MPUMEHSETCA rapaHTUs TeXHWYECcKoro
OﬁCJ‘Iy)KI/IBaHVIﬂ Ha mecTe yCTaHOBKU.

KJ‘IMEHT MMEIOLL(I/IVI OAUH U3 [AaHHbIX HPMGOPOB B Cnyyae BO3HUKHOBEHUA TEXHUYECKOW I'IpOGJ'IEMbI uwnu
HEMCMPaBHOCTH (33 UCKIIOYEHMEM HOBBIX MPOAYKTOB, HA KOTOPbIX NOCIE PACMaKC oBHapy csl
noBpexXaeHnsi — CM. NYHKT 5), MoxeT obpallatbCs 3@ NOMOLLbIo Mo TenedoHy nomoluyn +37037329000 Kaunas,
Lietuva LT, +371 674 08838 Riga, Latvija LV +372 66 71796 Tallinn, Eesti EE. CoTpyaHuk LieHTpa TeXHU4ecKoro
OGCJ‘Iy)KI/IBaHVIﬂ np|/|6y1:leT Ha AOM KnNueHTa AN BbINONMHEHUA HeOﬁXO}JMMbIX paﬁOT cusgenuem. Ecrn PEMOHTHbIE
paGOTbI HEBO3MOXHO BbIMOMHUTL HA MeCTe yCTaHOBKWN U3aenns, COTPyAHUK LeHTpa TEXHUYECKOro OGCJ'Iy)KMBaHI/IH
OpraH13yeT BbIBO3 U3/IENUSi C MECTa HAXOXIEHNS KIMEHTa W, N0 3aBepLUeHNM paboT, BepHET U3Aenue Ha CBoeM
aBTomo6une unu Ha asTomobune kypbepa, ¢ KoTopbIM «Haier» 3akntounna JoroBop (CM. orpaHUYeHust, NyHKT 2).
CoTpyAHMKM  yronHOMouYeHHoro «Haier» LeHTpa TexHu4eckoro OGCMyXWBaHUsS, C y4eToM Xapaktepa WU
Cepbe3HoCcTn I'IpOGJ'IeMbI, NPUMYT pellueHne OTHOCUTENBbHO TOro, PEMOHTUPOBATL NN U3aenne Ha mecTe unu ero
BbIBE3TU.

EcCnu ycTaHoBINEH CepbeaHblil AethekT 3Aenusi, pacXofbl N0 PEMOHTY KOTOPOTo AMst komnaHun «Haier» noytu
npupaBHUBannCb 6bl K CTOUMOCTU HOBOFO nagenus, UeHTp TeEXHNUYEeCKoro 06C.I'Iy)KVIEaHMﬂ 3aMeHuUT uagenue Ha
HOBOE PYKOBOACTBYSICb AOroBOpPoM C «Haier»; B uHbIX criyqasx Gyder ocylecTBnATbCA PEMOHT, u GyayT
3aMeHATbCA /Jeq)eKTHble YyacTtu. MS}ZLEJ'IVI;I wnn ﬂed)eKTHble HacTu MOryT 3aMeHATbCA Ha WOEHTUYHbIe Unn C
TEXHWYECKOM TOYKN 3peHns paBHOLIEHHbIE 3NEMEHTbI.

ECnu HY BLINONHEHWE PEMOHTA, HY 3aMeHa NPOAYKTa HEBO3MOXHBI, «Haier» 0Bs3yeTcst BEpHYTh KIMEHTY LieHy
MOKynKu. B Takux cnyyasx komnanus «Haier», ¢ y4eTom CyLECTBYIOLLETO COCTOSIHUS U3HOCA U3AENWS, yCTaHOBUT
noanexatlyto Bo3Bparty AeHEXHYI0 CyMMy.

Ecrm YCTaHOBNEHOo, 4TO wusgenuve c ﬂed)eKTOM, ycnyrm no OﬁCJ‘Iy)KI/IBaHVIIO KNWeHToB npeaocTaBnAlTca
coBeplUeHHo GecnnaTHo.

ECnu ycTaHOBEHO, YTO U3Aenme He UMeeT AeEKTOB, LIEHTP TEXHUYECKOTrO 0OGCYXMBaHIUS MOXET NPeCTaBUTL
CYeT 3a BbI30B 1 TPAHCNOPTUPOBKY (ECNM OCYLLECTBNSINACk TPaHCNOPTUPOBKa).

4 - NPEANATAEMbIE YCNOBUA U MPOLIEAYPA AKTUBALIUWX YCNYT MOMOLLU (MUKPOBOJTHOBbLIE
NEYM)

K MMKPOBOSTHOBBLIM Neyam «Haier» NpUMeHsIeTCs rapaHTVsi TEXHUYECKOTO 0BCYKMBAHMS NPY [JOCTABKE B LIEHTP.
KnueHT, umelowwnii oguH U3 AaHHbIX NpUGOPOB, B Criyyae BO3HUKHOBEHWS TEXHWYEcKoi npobnembl unu
HeucnpasBHOCTU (33 WCKITIO4EeHNEeM HOBbIX MPOAYKTOB, HA KOTOPbIX MOCne pacnakoBbiBaHUA O6Hapy)KIAEaIOTCﬂ
noBpeXaeHnsa — CM. MyHKT 5), MOXeT JOCTaBUTb ﬂeq]eKTHOe usgenve B yI'IOJ'IHOMOHeHHbIVI UEHTPp TEXHU4ECKOro
obcnyxuBanus.

5 — HOBbIE U3OENWUA, MOCJE PACMAKOBbLIBAHUSA KOTOPBLIX OBHAPY)XXUBAETCA
OBHAPYXUBAETCS NMOBPEXOEHUE

Ecnunocne OTKpbIBaHUA OpMFMHaanOﬁ 'ynakoBKW HOBOTO U3aenus OGHapy)KVIBaeTCﬂ, YTO OHO BbIN0 nospexaeHo
BO BPEMsi TPaHCMOPTUPOBKM, YCTAHOBKAa M3AENVs 3anpeliaetcsi (CM. OrpaHuyeHusi, MyHKT 2), U ero He
paspeLuaeTcs OTNpaBnATL UK 3aGupaTh ANs BbINOMHEHUS! PEMOHTA B LIEHTPE TEXHUYECKOro 06CyXuBaHUs. B
TakUX cry4yasx knueHT obsizaH o6palLaTbCst K TOproBOMYy NpeCcTaBUTENIO UMW NPOAaBLY, KOTOpbIN 06paTnTcs B
KOMMaHuo «Haier», wnrorga, ¢ y4etom 06CTOATENLCTB KOHKpEeTHOro cny4as, COOGU.[I/IT KINWeHTY, Kakne IZlSI;ICTEVIﬂ
cneayet NnpeanpuHATbL.
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MODEL

SERIAL NUMBER
Data przyjecia Data zakonczenia Opis naprawy Podpis
do naprawy naprawy technika

Magyarorszag teriiletén érvényes

Tipus:

Bejelentés idépontja

Javitas modja:

Szerviz PH.:

Gyari szam:

Bejelentett hiba:

Jétallas aj Hatarideje:

Szerel6 alairasa:

Vasarlas datuma, N
eladé szerv P.H., alairas

Hiba oka:

Visszaadas idépontja:

eladé szerv P.H., alairas

Datum Tipus: . Bejelentés idépontja Javitas modja:
Szerviz PH.: Gyari szam: . Bejelentett hiba: Jotallas Gj Hatarideje:
Szerel6 alairasa: Vasarlas datuma, . | Hiba oka: Visszaadas id6pontja:

eladé szerv P.H., alairas

Datum Tipus: . Bejelentés idépontja Javitas modja:
Szerviz PH.: Gyari szém: . | Bejelentett hiba: Jotallas Gj Hatarideje:
Szerel6 alairasa: Vasarlas datuma, . | Hiba oka: Visszaadas idépontja:
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